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1. ZAPOSLENOST U FEDERACI1JI BOSNE I HERCEGOVINE U 2019. GODINI

U 2019. godini nastavljen je pozitivni trend rasta broja zaposlenih osoba u Federaciji Bosne i
Hercegovine iz prethodnih godina. Prema podacima Federalnog zavoda za statistiku, u Federaciji
Bosne i Hercegovine u 2019. godini prosjecno je bilo zaposleno 531.483 radnika, $to je u odnosu
na prosjek 2018. godine (519.803) vise za 11.683 radnika, odnosno 2,24%.

Najvece povecanje broja zaposlenih u 2019. u odnosu na 2018. godinu zabiljeZeno je u sljedeéim
djelatnostima: Trgovina, Preradivacka industrija, Hotelijerstvo i ugostiteljstvo, Informacije i
komunikacije i Gradevinarstvo. Djelatnosti s najve¢im indeksom rasta broja zaposlenih u 2019.
godini u odnosu na prosjck 2018. godine zabiljeZen je u sljedeéim djelatnostima:
administrativne i pomoc¢ne usluzne djelatnosti 7,7%, informacije i komunikacije 7,6%,
poslovanje nekretninama 6,5%, hotelijerstvo i ugostiteljstvo 4,5% i gradevinarstvo 4,3%.

Tabela 1: Broj zaposlenih u Federaciji BiH u 2018 i 2019. godini po djelatnostima

Broj zaposlenih Indeksi
Podruéja X 2019 | X1 2019 | X1 2019 | 9 2019
082019 62018 | X12018 | X1 2019 | XI 2019 %2019 | x1 2018 | 92018 | 92018
UKUPNO 531.483 |519.800 |520.281 |536.210 |535.206 99,8 |[101,1 [103,0 [102,2
A |Poljoprivreda, $umarstvo i ribolov 10.989 10.940 10.748 11.091 10.815 975 |100,6 98,9 |100,4
B |Vadenje ruda i kamena 13.259 12.995 13.229 13.050 13.068 | 100,1 98 1006 |1020
C |Preradivacka industrija 106.385 |105.098 |105.784 |106.532 | 105.978 ®5 |[1002 |1008 [1012
D |Proizvodnja i snabdijevanje 8.724 8.703 8.634 8.777 8.723 94 [101,0 [1002 |100,2
elektriénom energijom, plinom, parom i
Kimatizacija
E |Snabdijevanje vodom; uklanjanje 8.652 8.551 8.688 8.594 8.601 |[100,1 930 [1006 |101,2

otpadnih voda, upravijanje otpadom te
djelatnosti sanacije okolisa

F |Gradevinarstvo 26.007 24,936 24.925 26.925 26.460 93 |[1062 1061 |[104,3
G |Trgovina na veliko i na malo; popravak | 98.951 97.110 98.415 99.234 99332 [100,1 |1009 (1023 |101,9
motornih vozila i motocikala
H |Prijevoz i skladistenje 24.857 24.062 24.365 25.256 25.184 99,7 1034 |1047 (1033
| |Djelatnosti pruzanja smjeitaja te 27.414 26.237 26.025 28.047 27.803 99,1 (1068 1060 (1045
pripreme i usluZivanja hrane
(hotelijerstvo i ugostiteljstvo)

J |Informacije i komunikacije 15.509 14.419 14.920 16.002 16.076 |100,5 |1077 |111,5 [1076

K |Finansijske djelatnosti i djelatnosti 12.115 11.920 11.975 12.208 1219 99 (1018 (1023 |101,6
osiguranja

L |Poslovanje nekretninama 3.206 3.010 3.234 3.283 3.263 994 1009 (1084 |1065

M | Strucne, nauéne i tehnicke djelatnosti 16.593 16.291 16.315 16.743 16.744 | 1000 |1026 (1028 |101,9
N |Administrativhe i pomoéne usluzne 12.068 11.205 11.5638 12.398 12517 |101,0 |1085 [111,7 |[107,7

djelatnosti
0 |Javna uprava i odbrana; obavezno 48.077 47133 47.337 48.236 48301 | 100,17 [1020 1025 |[102,0
socijalno osiguranje
P |Obrazovanje 43436 42.797 48.273 44.334 44,372 | 100,1 919 |1037 1015
Q |Djelatnosti zdravstvene i socijalne 34.627 34.148 34.524 34.829 35008 (1005 |101,4 (1025 |101,4
zastite
R |Umjetnost, zabava i rekreacija 10.087 10.136 10.100 10.007 10.045 | 100,4 99,5 99,1 99,5
S |Ostale usluzne djelatnosti 10.527 10.109 10.252 10.664 10.725 1006 |1046 |106,1 |104,1

Iako je zabiljeZen rast broja zaposlenih, stopa zaposlenosti u Federaciji BiH prema podacima iz
Ankete o radnoj snazi u 2019. godini iznosila je 31,9% $to znaéi da je ostala na istom nivou u
poredenju s rezultatima iz 2018. godine.!

! Anketa o radnoj snazi 2019, Agencija za statistiku BiH, Sarajevo, 2019,
http://www.bhas.qov.ba/data/Publikacije/Bilteni/2019/LAB 00 2019_Y1_0 BS.pdfi
http:/ffzs.bafindex.php/2019/07/12/anketa-o-radnoj-snazi-2019-ars-2019/




Tabela 2: Pregled kretanja stope zaposlenosti u periodu 2017-2019. godina

2019. 2018. | 2019. | 2017. | 2018.

322 | 31,9 | 31,9 | 41,7 | 42,0 | 41,6 | 23,1 | 225 23

Strukturna neravnoteZa izmedu ponude i potraZnje na trZitu rada jo§ uvijek je evidentan problem
na Sto su poslodavci ukazali i u sklopu anketiranja provedenog u okviru istraZivanja kretanja na
trZistu rada. Neuskladenost u pogledu zanimanja, viedtina, kvalifikacija ili regionalnog rasporeda
su samo od nekih problema s kojima su se suoavali poslodavei prilikom pronalaska potrebnih
radnika. Osim u nekoliko sludajeva deficitarnosti odredenog zanimanja, uglavnom se ukazuje na
deficitarnost znanja i vjeStina za konkretno radno mjesto. NaZalost, u radno sposobnom
stanovniStvu i radnoj snazi jo§ uvijek participira veliki broj osoba bez kvalifikacije koje se, bez
programskih ili strateSkih intervencija, suofavaju s rizikom marginalizacije, dugotrajne
nezaposlenosti i smanjenim $ansama za zaposlenje.

I u protekloj godini visoko ulesce zaposlenosti u neformalnoj ekonomiji u ukupnom broju
zaposlenih takoder je bio jedan od problema na trZistu rada, koje je, pored nelojalne
konkurencije medu poslodavcima i nepostivanja finansijske discipline, uticalo na sagledavanje
realne stope nezaposlenosti, ali i na socijalni status i prava osoba koje rade u takvom okruZenju.

Obrazovni sistem u rjeSavanju odredenih od pobrojanih problema igra kljugnu ulogu. Kroz
saradnju sa poslodavcima u dijelu koji se odnosi na prakti¢nu nastavu i izradu nastavnih planova
i programa moguce je isti unaprijediti, s obzirom na zahtjeve za dodatnim znanjima i vjestinama
koje poslodavci oéekuju od radne snage i imajuéi u vidu tehnologki razvoj. Pohvalno je §tojeu
sklopu ovog istraZivanja znadajan broj poslodavaca iskazao spremnost i ponudio resurse za
organizovanje prakti¢ne nastave za ugenike i studente za odredena zanimanja.

Prema podacima Agencije za unapredenje stranih investicija, odnosno Centralne Banke BiH, za
devet mjeseci 2019. godine, realizovan je 861 milion KM direktnih stranih investicija u Bosni i
Hercegovini, $to je u odnosu na isti period iz 2018. godine poveéanje za 29%.2 Takoder, Bosna i
Hercegovina je, prema podacima Agencije za statistiku BiH, u 2019. godini ostvarila izvoz u
vrijednosti od 11,4 milijarde KM ili 3,4% manje u odnosu na 2018. godinu, dok je uvoz iznosio
19,4 milijarde KM> i porastao za 1,2% &to ukazuje na usporavanje izvozno orijentisane
proizvodnje. Pored toga, industrijska proizvodnja u Bosni i Hercegovini u 2019. godini biljezi
pad od 5,5% u odnosu na 2018. godinu.*

Sve navedeno, zajedno s mjerama aktivne politike zaposljavanja koje provode Federalni zavod
za zapoSljavanje i kantonalne sluZbe za zaposljavanje, a za kaoje su pokrente aktivnosti mjerenja
ucinaka koji su zadovoljavajuéi, zasigurno je u odredenom omjeru uticalo na povecanje broja
zaposlenih i smanjenje broja nezaposlenih u Federaciji BiH.

Takoder u ovom kontekstu potrebno je naglasiti i problem migracije struéne radne snage (kako
zaposlenih tako i nezaposlenih) u zemlje Europske unije, naroéito u Njemadku, Austriju i
Sloveniju, Sto predstavlja veliki problem za dalji razvoj poslovnog sektora i ljudskih potencijala
u BiH, a $to ujedno ugroZava ukupne odnose na trZi§tu rada i sistem socijalne sigurnosti
(zdravstveno osiguranje, penzijsko i invalidsko osiguranje, osiguranje za slucaj nezaposlenosti).
Rjesavanje ovog problema zahtjeva sinergijsko djelovanje svih relevantnih institucija koje treba
dovesti do unapredenja poslovnog ambijenta u smislu adekvatnog smanjenja opterecenja po
osnovu poreza i doprinosa, jatanja mjera aktivne politike zaposljavanja (obuke, poduzetnistvo,
zapoSljavanje teZe zaposljivih kategorija nezaposlenih osoba), stimuliranja istraZivanja, razvoja i
obrazovanja.

2 http://www.fipa.gov.ba/informacije/statistike/investicije/default.aspx?id=180& lang Tag=bs-BA
3 hitp://bhas.gov.ba/data/Publikacije/Saopstenja/2020/ETR_0 )1 _2019_12_0_HR.pdf
4 hitp://www bhas.gov.ba/data/Publikacije/Saopstenia/2020/IND 01 _2019_12 0 _SR.pdf




2. NEZAPOSLENOST U FEDERACIJI BOSNE I HERCEGOVINE U 2019. GODINI

U 2019. godini nastavljen je pozitivni trend smanjivanja broja nezaposlenih osoba u Federaciji
Bosne i Hercegovine iz prethodnih godina. Prosjedan broj nezaposlenih u 2019. godini bio je
313.570 i u odnosu na prosjek 2018. godine (335.611) manji je za 22.041, odnosno 6,57%.

Tabela 3: Pregled osnovnih pokazatelja nezaposlenosti u Federaciji BiH u 2019. godini

I_Isokazafelei Jan !I—=eb [Mar [Apr [Maj Jun QJul [Aug [Sep lokt fﬁov

[Dec

[ 1. |Broj zaposlenih  [527.520 [523 658 |525.401 |530.466 |532.779 [533.480 |533.391 [529.357 [534.031 [536.291 [636.210 {535.2C

['2. |Broj nezaposlenih [328.503 [ 326.266 [321.618 | 314.069 | 308.607 | 308.443 [310.185 [311.150 | 309.493 [308.214 | 308.433 [307.8€

[2.1. Zene 187.847 [186.798 [ 184.884 [ 181.891 [179.425 [179.705 [ 181.650 [182.500 [ 180.421 [179.617 [179.862 |179.33

[3. Strutne osobe  [224.960 [223.061 [219.218 [213.112 [208.657 | 209.162 [211.554 | 212.842 [211.278 [210.603 [210.911 [210.83

[4. Nestrucne osobe [103.543 [103.205 [ 102.400 [100.957 | 99.950 | 99.281 | 98.631 | 98.308 | 98.215 [ 97.611 | 97.522 [ 97.47

ls. i°s°be koje traze | 105 709 | 124.186 | 122.224 | 119.227 | 116.665 | 117.243 | 117.925 | 117.621 | 117.422 | 116.278 115.516 [114.31

zaposlenje prvi put

ls. {P”ja"'je"i na 11.062 | 8284| 8166| 8.503| 8.132| 10409 | 13434 | 10.413 | 12.133 | 13.014 | 10.400

evidenciju

Prija_vljeni na

6.1. Evidenciju zbog 8.557 5644 5744 6275 6147 | 5503 8224 7.723 8.000| 7499 6727

* |prestanka radnog
lodnosa

9.8¢

7.08

l [Brisani sa 12.466 | 10.521 | 12.814| 16.052 | 13.594 | 10.573 | 11.693 | 9.448| 13.790 | 14.203 | 10.181

evndencue

6.54

ananl sa

zaposlenja

7.1. levidencije zbog 8.005| 6.832 8977 | 11422 9127 7.317| 8.103] 5.664| 10420| 9.186| 6.353

3.17

naknade

Korisnici noveane | g g0 | 11,972 | 11.476 | 10.336 | 10202 | 10.238 | 10.569 | 10.953 | 10.445 | 10552 | 10.905

11.08

Korisnici

iosiguranja

9. 'zdravstvenog 223.673 | 222.293 | 218.220 | 212.606 | 208.327 | 211.288 | 212.858 | 213.514 | 209.221 | 209.166 | 209.668

" ibranioci

Stopa nezaposlenosti prema Anketl o radnoj snazi u 2019. godini iznosila je 18,4% i manja je u
odnosu na 2018. godinu za 0,8%.’ PrOSJecna evidenciona stopa nezaposlenosti® u Federaciji BiH
u 2019. godini iznosila je 37,10% i ima tendenciju pada (2,13%) u odnosu na prethodnu godinu.

Tabela 4: Pregled kretanja stope nezaposlenosti u periodu 2017-2019. godina

2017. | 2018. | 2019. | 2017. | 2018. | 2019. | 2017. | 2018. | 2019. |
200 | 192 | 184 | 192 | 178 | 163 | 215 | 21,5 | 21.7 |

U Federaciji BiH u 2019. godini od ukupnog prosje¢nog broja (313.570) nezaposlenih osoba
131.575 su musSkarci, $to je manje za 14.042 ili 9,64% u odnosu na prethodnu godinu, a 181.995
su nezaposlene Zene, $to je manje za 7.998 ili 4,20% u odnosu na prethodnu godinu. Od ukupnog
broja nezaposlenih osoba u Federaciji BiH u 2019. godini muskarci &ine 42%, a Zena je 58%.

Prema kvalifikacionoj strukturi evidentiranih nezaposlenih osoba, najvise je osoba sa III
stepenom srednje struéne spreme - KV radnika (31,62%), a zatim slijede NKV radnici (29,94%)
i osoba sa IV stepenom srednje struéne spreme - SSS (27,20%,. Od ukupnog broja nezaposlenih
osobe sa zavrienim fakultetom &ine 7,32%.

3 Anketa o radnoj snazi 2019, Agencija za statistiku BiH, Sarajevo, 2019,
http://www.bhas.gov.ba/data/Publikacije/Bilteni/2019/L AB_ 00 2019 Y1 0 BS.pdfi

http./ffzs ba/index.php/2019/07/12/anketa-o-radnoj-snazi-2019-ars-2019/

® Stopa nezaposlenosti je procenat uéeéa nezaposlenih u ukupnom broju (zbiru) zaposlenih i nezaposlenih osoba

210.1€

10 ’Demb'“z"a"' 43.795 | 43.551 | 42.048 | 42.098 | 41.585 | 41.272 | 40.978 | 40.866 | 40.736 | 40.464 | 40.437 40.7C



Broj stru&nih nezaposlenih osoba iznosio je 213.812 i smanjen u svim stepenima u 2019. godini
u odnosu na 2018. godinu za 7,39%. Tako je broj nezaposlenih visoko kvalifikovanih radnika
(VKV) smanjen za 16,56%, kvalifikovanih radnika (KV) za 8,48%, zatim osoba sa srednjom
struénom spremom (SSS) za 6,75%, sa visokom stru¢nom spremom (VSS) za 6,23% i sa viSom
struénom spremom (VSS) 0,37%.

Takoder, u istom periodu evidentirano je 99.758 (32%) nestru¢nih osoba koje traZe zaposlenje
(od &ega je 59.382 Zena), i u odnosu na 2018. godinu manje ih je za 6,23%. Smanjen je broj
nezaposlenih osoba sa nizom stru¢nom spremom (NSS) za 16,37%, polukvalifikovanih (PKV)
osoba za 11,64% i nekvalifikovanih osoba (NKV) za 5,87%.

U 2019. godini prema starosnoj strukturi najbrojnije medu registriranim nezaposlenim osoba bile
su osobe dobi izmedu 30 i 49 godina (137.132 ili 43,73%), zatim mladi do 30 godina (78.179 ili
24,93%), te stariji od 50 godina (98.259 ili 31,33%).

U odnosu na 2018. godinu, broj mladih nezaposlenih osoba dobi do 30 godina manji je za 7.354,
a broj osoba dobi izmedu 30 i 49 godina manji je za 10.293, dok je broj osoba dobi od 50 i vise
godina veéi za 1.310 osobu. Prema Anketi o radnoj snazi za 2019. godinu, stopa nezaposlenosti
mladih (15-24) u Federaciji BiH iznosi 39% i biljezi smanjenje za 2% u odnosu na 2018. godinu.

U skladu sa Zakonom o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba
i Pravilnikom o evidencijama u oblasti zaposljavanja, u 2019. godini u Federaciji BiH na
evidenciju sluzbi za zapogljavanje prijavljene su 123.884 osobe. U istom periodu po raznim
osnovama, sa evidencija sluzbi za zapogljavanje u Federaciji BiH odjavljeno je tj. brisano
145.888 osoba. Takoder, u 2019. godini registrirano je ukupno 97.950 osoba koje su brisane iz
evidencije nezaposlenih zbog zaposlenja, dok se na evidenciju po prestanku radnog odnosa
prijavilo 82.327 osoba.

{ Razlozi prestanka radnog
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Posavski 1334 1.547 718 0 433 285 934
Tuzlanski 25622 31035/ 14952 331 3.572, 11043 19.920;
Zenitko-dobojski 24301 28571 16466 315 2772 13.379 18.384
Bosansko-podrinjski 1570 15470 1418 4| 2881 gso |  1.211.
Srednjobosanski 13645 15647  7.751| 100 3228 4.423 11.057
T _'_'-—' ———1I "I! TEm T rT ”."
Hercegovatko 11755 12703] 8601 271 3.168! 5.172 9.290
neretvanski ! T " i
Zapadnohercegovacki 3775 4078 2440 70 883 1.487 2.764
Sarajevo 25419 29.234) 20848 0, 5373 15.475  22.499
Kanton 10 2501 3620 1728 70 268 1.390 2.046
Federacija BiH 123.844 145888 82327 1271 21.534| 59.522 97.950



Tabela 6: Pregled najbrojnijih zanimanja po struénoj spremi i spolu (stanje — 31.12.2019.)

Ekonomski

Ekonomista 241 176 | Ekonomista 102 69 tehnitar 1082 874 | Prodavad 2065 1813
Pravnik 186 | 130 | InZinjer tekstilne 28 | 1g | Maturant 884 | s576 | Automehan | . |,
tehnologije gimnazije idar
USK | Medicinska sestra 106 | o1 | Utitelipredskolske | 5 | .o | Malinski 844 | 356 | Kroja 750 | 728
djece tehnidar
Prof bosan jezika 67 | 63 | Medicinskasesra | 20 | 13 i‘;‘:t‘::f‘“ka 588 | 456 | Kuhar 628 | 470
Prof engl jezika 66 | 52 | Gradevinski 17 | ¢ | FPoliopriviedni | g0 | 300 | Bravar 521 | 6
inZinjer tehnidar
Ekonomista 22 14 | Ekonomista 20 15 Komercijalist 119 71 Prodava¢ 228 159
Pravnik 8 5 Informati¢ar 17 7 Ekonomista 104 82 Bravar 182 1
pk | Informaticar 6 | 1 | Socijalniradnik 9 | 7 | pouopriviedni | gy | g9 | Automechan | 3y |
Gradevinski inenjer 6 0 | Pravnik 8 5 x:t‘::f‘“ka 88 | 66 | Frizer 104 | 88
_ InZenjer Administrativni Sivag
Kriminalist 3 1 agronomije 7 N sluZzbenik 70 42 tekstila 71 36
Ekonomista 718 | 520 | Nastrazr. nastave 47 | 41 | Maturant 2274 | 1665 | Prodavat | 4783 | 4.429
gimnazije
Pravnik 682 | 513 | Ekonomista 40 | 24 | Ekonomski 2270 | 1958 | Bravar 1280 | 28
tehnidar
TK | Pedagog 181 | 168 | Pravnik 29 | 26 | Medicinska 2268 | 1700 | Automehan | e 1 g
sestra icar
Prof razr.nastave 179 | 167 | Ekon.sluzbenik 21 | 14 z‘lﬁigj‘ 1982 | 831 | Frizer 1260 | 1221
Socijalni radnik 168 152 | Socijalni radnik 9 7 Poljo. tehnidar 945 785 | Kuhar 1243 937
Pravnik 487 | 363 | Ekonomista 86 60 E‘l‘]‘r’l’l‘é’a’;“k’ 2355 | 1928 | Prodavac 3213 | 2851
Ekonomista 397 | 279 | Pravnik 34 | 24 | Maturant 1805 | 1304 | Frizer 1926 | 1846
gimnazije
ZDK | Maginski ininjer 153 | sg | USitelipredSkolske | ;5 | |, | MaSinski 1014 | 442 | Bravar 1235 | 48
djece tehnidar
Profengl jezika 112 | 87 | Matinski ininjer 9 3 x:g:ms“a 969 | 744 | Kuhar 1047 | 851
Prof.bosan. jezika 95 | gy | Gradevinski 9 7 | Tekstilni 436 | 375 | Automehan | o |4,
inZinjer tehnidar ifar
Dipl./bak /mag.prava ) 35 | Nastpredsk.odgoia | 3 2 EE‘I’]‘I‘;’:S“ 128 | 99 | Prodavac 143 | 127
Bak,/dipl. o Maginski .
in?./mag,maSin, 23 13 Nast.hist. i geogr. 3 3 tehnitar 123 55 Krojat 105 89
Bak /mag, 20 | 13 | Pravnik 2 2 | Poljo. tehnitar | 111 | 68 | Hemicar 65 57
BPK menadZmenta :
Dipl./bak./mag. Nastavnik biologije Administrativni .
ekonomije 1616 |} hemijc 2 U | Sluzbenik 97 | 59 | Frizer 64 | 47
ngl.lni../bak./mag. 12 9 Qrgdfwinskl 1 0 Heml}ski 23 64 Vozad 56 5
Poljoprivrede inZinjer tehnidar
i . Maturant
Ekonomist 153 | 92 | Ekonomist 319 | 198 | Vaturan 1625 | 856 | Prodavad | 2714 | 2145
gimnazije
Pravnik 124 | 71 | Pravnik s4 | s7 | Ekonomski 1727 | 1287 | Konfekeion | ¢0r | g5
tehni&ar ar
SBK | InZenjer poljoprivrede 42 23 Razredni uditelj 33 15 Maginski tehnié 845 422 | Stolar 382 62
- Inzenjer .
Prof.engl.jezika 48 21 prehramb.tehno 32 8 Elektrotehniar 144 22 Bravar 957 29
Socijalni radnik 41 | 20 | Saobralajni 35 | 5 | Medicinski 869 | 627 | MaSinbrava | .o,
inzenjer tehnidar r
. Ekonomski Ekonomski
Pravnik 304 | 204 | GHOTS 201 | 138 | Srono 1669 | 1173 | Prodavat | 1861 | 1.482
HN | by onomist 225 | 155 | Pravnik 146 | 102 | Maturant 1556 | 995 | Frizerza 844 | 790
K gimnazije Zene
Prqfesor engleskog 152 124 U_éltelj predikolske 67 67 Stro_!arskl 760 234 | Bravar 225 1
jezika diece tehnidar




. Gradevinski Medicinska
InZenjer agronom 119 73 infenjer 60 30 sestra 486 350 | Kuhar 712 434
Profesor razredne 81 78 Informaticar 3 12 Tu.rlsuék1 465 289 Automehan 621 1
nastave animator iar
Dipl. ckonomist 164 | 124 | Ekonomist 161 | 115 | Maturant 667 | 397 | Trgovac 1249 | 952
gimnazije
Dipl. pravnik 120 | 87 | Pravnik 4g | 35 | Ekonomski 854 | 607 | Frizer 334 | 299
tehniar
. e 1 Strojarski
ZHK Prof. hrvatskog jezika 38 34 Razredni uditelj 24 21 tchnidar 352 161 | Bravar 313 19
Profesor engleskog 45 | 34 | USitelpredSkolske | o) | o) | Blektrotehnitar | 184 | 37 | Metwlo 289 | 43
Jjezika djece tokar
. . Tehniar
Magistar socijainog 29 | 23 | Socijalni radnik 15 | 12 | cestovnog 105 | 42 | Automehan |, |,
rada i¢ar
| prometa
Dipl.ekonomista 1135 | 749 | Ekonomista 182 | 117 | Maturant 3286 | 2235 | prodavac 3015 | 2.539
gimnazije
Dipl.pravnik 933 | 675 | Pravnik 104 | g | Ekonomski 2062 | 1718 | frizer 901 | 833
tehnidar vlasuljar
Nast.predikolsko, MaSinski W
KS | Socijalni radnik 360 | 332 P & | 39 | 38 . 1586 | 593 | motornih 828 | 19
vaspit. tehnidar vozila
Politolog 326 | 198 | Oradevinski 27 | 1 | Tekstilni 701 | 578 | Automehan | o0 |
inZinjer tehnidar idar
Novinar 285 | 229 | Nastavnikrazredne | o |, | Medicinska 670 | 559 | Bravar 560 | 32
nastave sestra
Ekonomski 60 37 Ekonomski 31 21 Gimnazija 366 227 | Prodaval 382 307
Pravni 50 | 31 | Pravni 14 | 11 | Ekonomski 202 | 167 | Elektomeh | o0 1 45
tehnidar anidar
.. InZenjer agronom/ .
LK | Pedagogija 27 24 ing poljoprivrede 8 7 Ekonomist 116 77 Bravar 178 11
Socijalni radnik 22 | 16 | InZenjer tekstilne 9 g | Stojarski 120 | 47 | Auomehan | o, |
tehnologije tehnidar i¢ar
Magistar primarnog . S Kemijski
obrazovania 20 19 | InZenjer prometa 4 0 Komercijalist 89 65 laborant 141 130




3. ISTRAZIVANJE TRZISTA RADA U FEDERACIJI BOSNE I HERCEGOVINE
2019 / 2020 GODINA

U skladu s ¢lanom 8 Zakona o posredovanju u zapo$ljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih
osoba (,,Sluzbene novine Federacije BiH*, br. 41/01, 22/05 i 9/08), istraZivanje trZiSta rada u
Federaciji BiH provodi se kao zajednitka aktivnost Federalnog zavoda za zapoSljavanje i
kantonalnih sluZbi za zapo$ljavanje u cilju dobijanja kvantitativnih i kvalitativnih podataka
neophodnih za pruZanja adekvatnih informacija o kretanjima na trZiStu rada. U skladu sa
nadleZnostima, Federalni zavod za zapoSljavanje daje instrukciju kantonalnim sluZbama za
zaposljavanje za provodenje istraZivanja trZiSta rada, te na osnovu prikupljenih podataka
priprema odgovarajuéu informaciju o rezulatima ove aktinosti na nivou Federacije BiH. Prilikom
obrade i izrade informacije o rezultatima istraZivanja obezbijedano je koristenje podataka
pojedina¢nih firmi udesnica u ovom procesu iskljugivo u svrhu istraZivanja trZista rada.

Kroz provodenje istraZivanja kretanja na trzi§tu rada kantonalne sluZbe za zapoSljavanje,
odnosno opéinski biroi za zapo$ljavanje ostvaruju neposrednu saradnju sa poslodavcima,
stvaraju pretpostavke za jalanje svoje primarne funkcije posredovanja u zapoSljavanju i
prikupljaju vaZne podatke neophodne za unapredenje svojih usluga.

Cilj i zadaci istrazivanja

Cilj istraZivanja je da se direktno od poslodavaca prikupe informacije o procjeni poslovanja,
promjenama u zaposlenosti tokom 2019. godine, te iskazanim potrebama za zapo$ljavanjem
novih ili otpuStanjem postojeéih radnika u 2020. godini, kao i njihovoj strukturi po
kvalifikacijama, struénoj spremi i vjeStinama, ali i da se prikupe drugi relevantni podaci potrebni
za sagledavanje kretanja na tristu rada. Pored toga, nastoji se ste¢i uvid o na¢inu traZenja novih
radnika i rjeSavanja vigka radnika, moguénostima organizovanja obuke nezaposlenih osoba i
udeni¢ke/studentske prakse u okviru poslovnih subjekata kao i kvaliteti usluga javnih sluzbi za
zaposljavanje u Federaciji BiH.

Metodologija istrazivanja i uzorak

Za ispitivanja trzita rada 2019/2020 unapredena je metodologija provodenja ove aktivnosti, te je
Federalni zavod za zapo$ljavanje na osnovu master uzorka od oko 10.000 poslodavaca
dobivenog iz Porezne uprave Federacije BiH metodom stratificiranog slu¢ajnog uzorka izdvojio
uzorak od 1.290 poslodavaca registrovanih u Federaciji BiH koji imaju pet (5) i viSe zaposlenih,
sortiranih u male, srednje i velike poslodavce po djelatnostima i koji redovno izmiruju uplatu
obaveznih poreza i doprinosa. Ova veli¢ina uzorka, za stepen pouzdanosti od 95% daje rezultate
u okviru margine greske od 2,54% U skladu sa praksom medunarodnih organizacija (ETF,
CEDEFOP) uzorkom nisu obuhvaéeni poslodavci iz sljede¢ih djelatnosti: poljoprivreds,
Sumarstvo i ribolov; javna uprava i odbrana; obrazovanje; zdravstvena i socijalna zastita.

Uz podrsku §vicarske Fondacije Helvetas i projekta ,,Moja buduénost“ organizovana je edukacija
koordinatora istraZivanja trziSta rada iz kantonalnih sluzbi za zaposljavanje, izrada Priru¢nika za
anketare i izrada on — line ankete, uz trenutni unos podataka u bazu pomocu tableta (CAPI/TAPI
Computer/Tablet Assisted Personal Interviewing). U procesu izrade unapredenog upitnika za
poslodavce preuzete su sugestije Svjetske banke, Fondacije Helvetas i kantonalnih sluzbi za
zaposljavanje. Prikupljanje podataka organizovano je kroz anketiranje poslodavaca iz uzorka
putem elektronskog upitnika i upotrebe tablet uredaja, a koje su izvrsili zaposlenici kantonalnih
sluzbi za zaposljavanje u periodu od 09.12.2019. do 31.01.2020. godine.

Pitanja u upitniku su bila razvrstana u tri tematske cjeline:
= Opdi podaci;
s  Zaposljavanje, obuka i procjene viska radnika,
» Saradnja sa Federalnim zavodom za zaposljavanje i nadleznom kantonalnom sluzbom za
zaposljavanje.
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Upitnik su valjano ispunila 1.033 poslodavca od planiranih 1.290, to &ini zadovoljavajuéi odziv
od 86,85% kontaktiranih poslodavaca.

Unsko-sanski 123 107 86,99 73 34
Posavski 18 15 83,33 11 4
Tuzlanski 218 139 63,76 97 42
Zenitko-dobojski 183 142 77,60 111 31
Bosansko-podrinjski 11 11 100,00 10 1
Srednjobosanski 123 111 90,24 70 41
Hercegovatko-neretvanski 143 134 93,71 83 51
Zapadnohercegovacki 64 63 98,44 43 20
Sarajevo 376 280 74,47 148 132
Kanton 10 31 31 100,00 24 7
Federacija BiH 1.290 1.033 86,85 670 363

Od ukupno 1.033 anketirana poslodavca 670 ili 64,85% je iskazalo potrebe za novim radnicima.

Na anketu su uglavnom odgovarali vlasnici firmi (37,15%), zatim menadZersko osoblje
(25,32%).

| _ .. Kanton Vlasnik _ MenadZment  HR-Ljudski resursi ~ Rafunovodstvo
{Unsko-sanski 47 35 7 14
Posavski 4 9 0 2
Tuzlanski | 55 43 9 18
Zenitko-dobojski 50 21 13 41
‘Bosansko-podrinjski 3 0 7 0
fS_rﬂr}_jobosanski 52 26 9 18
'Hercegovatko-neretvanski 48 ‘ 32 11 24
?Zapadnohercegovaéki 22 13 2 13
‘Sarajevo 90 74 39 51
Kanton 10 12 8 1 7
~ Federacija BiH 383 261 98 188
% 37,15 25,32 9,51 18,23

Prema spolu predstavnici anketiranih firmi su 60,49% muskarci i 39,51% Zene, a prema dobi to
su ve¢inom bile osobe koje imaju izmedu 36 i 45 godina (33,46%), osobe dobi izmedu 25 i 35
godina (25,02) i osobe dobi izmedu 46 i 55 godina Zivota (23,96%). Mladih od 25 godina je
1,55%.

Kod navedenih poslodavaca, osobe koje su odgovarale na pitanja u anketranoj firmi veéinom su
radile od 5 do 10 godina kod predmetnih poslodavaca - 26,72%, a do 5 godina je radilo 24,01%,
od 11 do 20 godina je radilo 33,88%, od 20 do 30 godina 13,36% a preko 30 godina je radilo
2,03%.
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Najveéi broj subjekata u uzorku &ine druitva sa ograni¢enom odgovornoséu (77,77%), a slijede

obrti (13,03%).

Kanton

?Unsko-sanski
{Posavski
iTuzlanski

\Zeni¢ko-dobojski
:Bosansko-podrinjski

iSrednjobosanski

{Hercegovacko-neretvanski
{Zapadnohercegovacki

‘Sarajevo
iKanton 10

Federacija BiH

%

A B
2 0
1 0
1 0
010
0 0
3 0
1 0
0 0
7 0
0 1
15 1

A — Drudtvo sa neogranitenom solidarnom odgovorno3dcu

B — Komanditno drustvo

C — Drustvo sa ograni¢enom odgovornoscu (d.o.o0.)
D - Dioni¢arsko drugtvo (d.d.)

E — UdruZenje gradana
F - Obrt

G — Privatna zdravstvena ustanova

F — Vjerska zajednica

— 0
oo 0

117
111
7
85
111
55
185
28
794

R S R R NI =
—_~ OO RINONWO— =

47 19 133
1,47 0,10 77,77 4,60 1,86 13,03 1,08 0,10

F

16
2

11 |

20
0
12
8
5
59
0

—_ WO =N =N =0

11

H
0
0
1
0
0
0
0
0
0
0
1

Prema veli¢ini, od 1.033 poslodavca obuhvaéena anketiranje, najvise je malih firmi 57,21% koje
zaposljavaju do 10 radnika, zatim mikro firmi 27,01%, a slijede firme srednje veli€ine 13,26% i
veliki poslodaveci, koji zaposljavaju preko 250 radnika 2,52%.

Ovaj omjer poslodavaca po veli¢ini odgovara omjeru poslodavaca po veli€ini iz master uzorka.

Kanton

'Unsko-sanski
'Posavski
(Tuzlanski
;Eeniéko-dobojski
‘Bosansko-podrinjski
‘Srednjobosanski
‘Hercegovadko-neretvanski
{Zapgdlohergegovaéki
;?arajevovv -
'Kanton 10
Federacija BiH
%

Mikro firme — Male firme — od Srednje firme — od
110 do 50 radnika 50 do 250 radnika preko 250 radnika

do 10 radnika

13
7
26
39
0
35
34
23
95
7
279

27,01

81
7
| 82
75
7

58
| 81
27

! 152
21

591

57,21

13
]
26
26
0
13
16
12
27
3
137
13,26

Velike firme —

0

DN = Wik AN KD

2,52
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Posmatraju¢i anketirane poslodavce prema trajanju njihovog postojanja najviSe je anketirano
firmi koje posluju vise od 20 godina. Takvih je 38,53%, a slijede poslodavei koji posluju izmedu
11120 godina. Medu anketiranim poslodavcima je i 6% firmi koje djeluju krace od 3 godine.

~ Tabelall.Duina postojanja anketiranih posiodavacs

Kanton Firma mlada | ) Firma starija
od 3 godine | 4-5godina 6-10 godina  11-20 godina_  od 20 godina
Unsko-sanski 8 4 14 33 48
Posayski 1 0 2 3 9
Tuzlanski 6 I 8 19 ? 51 55
[Zenitko-dobojski 12 10 16 53 51
Bosansko-podrinjski i 0 1 1 6 3
[Srednjobosanski 8 4 13 50 36
Hercegovatko-neretvanski 4 l 4 22 38 66
{ngadnohercgg_ovaéki 4 4 6 18 31
‘Sarajevo 16 I 27 57 93 87
Kanton 10 3 ! 3 12 12
Federacija BiH 62 63 153 357 398
% 6 6,1 14,81 34,56 38,53

Poslodavei su u momentu provodenja ispitivanja zaposljavali odnosno imali angaZirana 37.722
radnika, Sto je ¢inilo 7,12% od ukupnog broja zaposlenih u Federaciji BiH u decembru 2019.
godine (529.281) kada je zapogeto anketiranje poslodavaca. Od toga je 53,77% bilo muskaraca, a
46,33% Zena. Najvie ih je bilo kod poslodavaca iz Kantona Sarajevo — 8.773, a zatim u
Tuzlanskom kantonu — 6.010. i Zeni¢ko-dobojskom kantonu 5.645.

.~ Tabela 12 Pregled broja radnika prilikom anketiranja prema vrsti ugovora o rady

Ugovor na Ugovor l Strutno | Privremeni i Ukupn?

Kanton neodredeno na Pripravnici. osposo- | povremeni quvor olfszaposlenihy
.. odredeno o . . djelu radno

vrijeme vrijeme i ;bljavanje poslovi anga¥iranih
‘Unsko-sanski 1.693 545 86' 87. 79 92 2.582
[Posavski 297 15 4 4 4 i 331
I’Tuzlanski 3.818 2.042 37, 45; 28 40 6.010
{Zenitko-dobojski 3.446 2114 21 34 3 27 5.645
;lsosansko-pod;injski 869 670 19 12. 11 18 1.599
|Srednjobosanski 2.792 1.568 18 69 8 27 4.482
Hercegovatko-neretvanski 3.531 1.214 45, 34 216 37 5.077
IZapadnohercegovadki 1.688 724 5 4 8 44 2.473
:Sarajevo 6.284 2.123 91! 89 92 94 8.773
iKanton 10 461 241 13 11 11 13 750
Federacija BiH 24.879 11.256 339 389, 460 399 37.722
% 65,95 29,84 0,90 1,03 1,22 1,06 100,00

Prema vrsti ugovora o radu kod anketiranih poslodavaca, najviSe zaposlenih je imalo zakljuden
ugovor na neodredeno vrijeme 24.879 (65,95%) od ¢ega je 57% mugkaraca a 43% Zena, dok je
11.256 (29,84%) osoba imala ugovor na odredeno vrijeme i to 50,50% muskaraca i 49,50% Zena.
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4. TRENDOVI POSLOVANJA I PROMJENE U BROJU RADNIKA U 2019.GODINI

poslovanja i finansijski efekti

Ukupno 1.013 poslodavaca ili 98% anketiranih poslodavaca je odgovorilo na pitanje o obimu
poslovanja u 2019. godini.

Rast u proizvodnji, prodaji i uslugama imalo je 62,98% poslodavaca iz uzorka u F ederaciji BiH.
Stagnaciju obima poslovanja biljezi 28,53%, dok opadanje 8,49% poslodavaca.

Na nivou kantona, 73,76% poslodavaca u Zeni¢ko-dobojskom kantonu se izjasnilo da biljeZi rast
obima poslovanja u 2019. godini. Visok procent anketiranih poslodavaca koji su se izjasnili da
su imali rast obima poslovanja evidentiran je i u Zapadnohercegovackom (71,43%),
Hercegovacko-neretvanskom (66,41%) i Tuzlanskom kantonu (66,19%).

| Tabela 13: Procjena obima posiovania (proizvodnja, prodaja, usluge) u 2019, godini

| Kanton Ukupno Opadanje % Rast %  Stagnacija %

¢ Unsko-sanski 106 17 16,04 : 54 50,94 35 33,02
Posavski 14 3 2143 3 2143 8 57,14
Tuzlanski 139 8 5,76 92 66,19 39 28,06
Zenicko-dobojski 141 8 5,67 104 73,76 29 20,57
Bosansko-podrinjski 11 11 9,09 5 4545 5 4545
Srednjobosanski 101 12 11,88 55 54,46 34 33,66

| Hercegovatko-neretvanski 131 13 9,92 87 66,41 31 23,66
Zapadnohercegovatki 63 3 4,76 45 71,43 15 2381
Sarajevo 276 18 6,52 175 63,41 83 30,07
Kanton 10 31 3 9,68 18 58,06 10 32,26
Federacija BiH 1.013 86 8,49 638 62,98 289 28,53

Kada je u pitanju procjena finansijskih efekata poslovanja u 2019. godini, na nivou Federacije
BiH, ve¢ina poslodavaca (63,41%) je navela rast, a stagnaciju je imalo 27,55% poslodavaca, te
opadanje 9,04%.

Na pitanje su odgovorila 962 poslodavca ili 93,12% uzorka.

Kanton Ukupno  Opadanje % Rast % Stagnacija %
Unsko-sanski 16 16 16,16 58 58,59 . 25 2525 |
Posavski 10 1 10 - 40 5 50
Tuzlanski 132 9 6,82 84 63,64 39 29,55
Zenitko-dobojski 139 10 7,19 102 7338 27 1942
Bosansko-podrinjski 11 1 9,09 5 4545 5 4545
Srednjobosanski 89 12 1348 52 5843 25 28,09
Hercegovatko-neretvanski 123 | 121 976 81 65,85 30 24,39
ZapadnohercegovaZki 58 3 5,17 41 70,69 14 24,14
Sarajevo 271 20 7,38 167 61,62 84 31
Kanton 10 30 3 10 16 53,33 11 36,67
Federacija BiH 962 87 9,04 610 63,41 265 27,55

Na nivou kantona, 73,38% poslodavaca u Zeni¢ko-dobojskom kantonu se izjasnilo da biljeZi rast
finansijskih efekata u 2019. godini. Takoder, visok procent anketiranih poslodavaca koji su se
izjasnili da su imali finansijski rast evidentiran je u Zapadnohercegova¢kom (70,69%) i
Tuzlanskom kantonu (73,38%).
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4.2.

Promjene u broju radnika u 2019. godine

U 2019. godini poslodavci su naveli 12.147 promjena u vezi sa brojem radnika, od cega se

najvise promjena odnosi na novo zapo§ljavanje (51,90%), te na otpustanje radnika (40,61%).

Kanton Novozaposleni Prestanak ugovora o radu
Otpusteni Penzionisani Ostalo

Unsko-sanski 500 517 111 81
Posavski 56 64 4 0
Tuzlanski 964 692 46 23
Zenitko-dobojski 1.443 1.058 59 172
Bosansko-podrinjski 211 343 33 16
Srednjobosanski 781 589 23 16
Hercegovacko-neretvanski 1.043 544 65 54
Zapadnohercegovacki 381 414 9 61
Sarajevo 712 580 66 28
Kanton 10 214 132 24 18
Federacija BiH 6.305 4.933 440 469

% 51,90% 40,61% 3,62% 3,86%

Takoder, za 286 radnika ili 5,72% od ukupnog broja onih kojima je raskinut ugovor o radu,
poslodavci su naveli da imaju saznanje da su napustili Bosnu i Hercegovinu. Najvi$e u Zeni¢ko-
dobojskom (58), Tuzlanskom (56) i Unsko-sasnkom kantonu (48).

S obzirom na &injenicu da je primjetan odredeni rast plata u pojedinim djelatnostima, a imajuci u
vidu platu kao jedan od bitnih motiviraju¢ih faktora na trZistu rada, ali i kao uzrok napustanja
odredenih poslova, u okviru upitnika poslodavci su odgovarali i na pitanje vezano za rast plata u
prethodnoj, 2019. godini, ali i spremnost na povecanje plata u 2020. godini.

Tako je 58,06% anketiranih odgovorilo da je u 2019. godini poveéavalo plate, a 62,76% je
izjavilo da planira to uéiniti i u 2020. godini. Od ukupnog broja anketiranih po kantonu, 77, 42%
od anketiranih poslodavaca iz Kantona 10 je izjavilo da ¢e poveéati plaée u 2020. godini, zatim
slijedi 73,94% anketiranih poslodavaca iz Zeni¢ko-dobojskog i 72,07% od anketiranih
poslodavaca iz Srednjobosanskog kantona.

. Kanton / Zupanija
Unsko-sanski
Posavski
Tuzlanski
Zenicko-dobojski
Bosansko-podrinjski
Srednjobosanski
Hercégovaéko—neretvanski
Zapadnohercegovadki
Sarajevo
Kanton 10
Federacija BiH

%

DA NE
68 39
9 6
80 53
82 58
6 5
66 38
8 67
37 26
158 112
16 15
580 419

DA NE
70 36
7 8
103 32
105 32
7. 4
80| 24
591 67
] 17
123§ 142
24 ! 7
622 369

58,06 41,94 62,76 37,24



_Kanton / Zupanija __‘f = e = £ F I & B l
Unsko-sanski 6 13 2 0 1 4 1| 3 3 0
Posavski 0 5 0 0 0 2 1 0 0
Tuzlanski 9 20 4 0 0 7 1 2 1|
Zenitko-dobojski 8 32 1 0 0 9 2 2 1
Bosansko-podrinjski 5 4 5 0 0 3 ‘ 0 0 0
Srednjo__bosanski 3 12 9 2 1 il 0 5 1
Hercegoya&ko—neretyanski 8 8 3 1 2 5 2 1 | oo
Zapadnohercegovatki 8§ 2 o o 8 ERRD 0
Sarajevo 10 21 4 1 0 4 r 1 0 |
Kanton 10 4 13 3 0 0 7 0 3 0

_Federacija BIH | 63 | 139 | 33 @ 4 4 6 | 117 3
% od ukupno anketiranih 6,10 1346 _, 3,19 . 039 039 542 | 1,06 165 | 029 |

A Prvo radno iskustvo 2019 F Zaposljavanje Zena 2019

B Prilika za sve 2019 G Nova prilika 2019
C Periodi¢no zapo3ljavanje 2019 H TraZim poslodavca 2019
D Doprinos 500 2019 I Obuka 2019

E Javni radovi 2019

Od ukupno 1.033 anketirana poslodavca, 330 ih je odgovorilo da su uéestvovali u realizaciji
odredenih mjera/programa aktivne politike zaposljavanja. 13,46% je koristilo poticaj po osnovu
mjere Prilika za sve 2019, zatim 6,10% mjeru Prvo radno iskustvo 2019 namijenjenu mladim
osobama iz radnog iskustva, te 5,42% mjeru Zaposljavanje Zena 2019.

Takoder, od onih koji nisu udestvovali u realizaciji mjera/programa aktivne politike
zaposljavanja 471 poslodavac je naveo razloge nekoristenja ovih mjera.

Kanton / Zupanija g ¢ D ;

Unsko-sanski 9 28 12 11
Posavski 0 3 0 0
Tuzlanski 19 39 11 11
Zeni¢ko-dobojski 29 25 10 23
Bosansko-podrinjski 1 1 0 0
Srednjobosanski 15 14 16 9
I_'-_iercégovaéko-neretvanski 47 16 12 6
Zapadnohercegovacki 4 15 8 5
Sarajevo 17 14 . 24 9
Kanton 10 3 2 1 2
' Federacija BiH 144 157 94 76

. % od ukupno anketiranih 13,94 1520 9,10 | 7,36

A Poslodavaca nije uspio da aplicira iz tehni¢kih razloga G Poslodavac nije imao informacije o0 mjerama
B Poslodavac nije razmiljao o opciji koriitenja mjera/ programa  F Ostalo
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5. POTREBE ZA ZAPOSLJAVANJEM U 2020. GODINI

Potrebu za zapoSljavanjem u 2020. godini je iskazalo 670 anketiranih poslodavaca, odnosno
64,85% od ukupno anketiranih. Navedeni poslodavci su iskazali potrebu za zapoSljavanjem
4.728 radnika u 2020. godini, od ega se 40% odnosi na upraZnjena radna mjesta a 60% na nova
radna mjesta.

5.1.

Najveci broj poslodavaca sa potrebama za novim zapo$ljavanjem u odnosu na broj ukupno
anketiranih poslodavaca u Federaciji BiH iskazan je u Kantonu Sarajevo (14,33%). Najveéi broj
poslodavaca sa iskazanim potrebama za novim zapo$ljavanjem u odnosu na broj ukupno
anketiranih poslodavaca u kantonu je u Bosansko-podrinjskom kantonu (90,91 %).

Iskazane potrebe za zapoSljavanjem u 2020. godini po djelatnostima

Najveca iskazana potreba za zapo$ljavanjem novih radnika u 2020. godini, u odnosu na ukupan
broj trazenih radnika u Federaciji BiH, iskazana je u Zeni¢ko-dobojskom kantonu (24,01%)),
zatim u Tuzlanskom (16,67%), Unsko-sanskom (13,77%) i Kantonu Sarajevo (12,71%).

Poslodavei % u odnosu % u odnosu % u odnosu.na
Broj Ua na ukupan na ukupan Broj ukupan broj

Kanton -anketiranih iskazanim broj .. broj ‘potrebnih iskazanih potreba
L poslodavaca potrebama ‘anketiranih u = anketiranih radnika Za novim
= T i |t FBiH u kantonu : radnicima u FBiH
_Unsko-sanski 107 73 7,07 68,22 I 651 T 13,77
(Posavski 15 1 1,06 73,33 87 1,84
‘Tuzlanski 139 97 9,39 69,78 788 16,67
!Zepig‘i}go-@qboj ski 142 111 10,75 78,17 1.135 24,01
;@osgqsko—pod{injski 11 10 0,97 90,91 142 3,00
‘Srednjobosanski 11 70 6,78 63,06 404 8,54
Hercegovatko-neretvanski 134 i 83 8,03 61,94 o 542 11,46
Zapadnohercegovacki 63 43 4,16 68,25 160 3,38
‘Sarajevo 280 148 14,33 52,86 601 12,71
Kanton 10 31 24 232 77,42 218 4,61
Federacija BiH 1.033 670 64,86 4.728

Najvece potrebe za novim zapo$ljavanjem i to 39,13% iskazane su u djelatnosti preradivacke
industrije, 16,73% u gradevinarstvu, 11,44% djelatnosti trgovine i 6,79% u oblasti ugostiteljstva.

| Kanton B CD E F GH I JKULMN R S Ukupno
‘rUnskofs@nski 3 160 28 133 131 0 72 18 34I 14 9 49 651
iPosavski 50 7 19 8 3 87.
Tuzlanski 20 408 14 156 55 50 5 4 7] 69 788
(Zenitko-dobojski 4 654 22 168 80 68 31 28 12 68 1135
‘Bosansko-podrinjski 96 14 11 ! 21 142,
;Srednjobosanski 0 119 84 30 19 51 14 5 | 0 82 404
Hercegovatko-neretvanski. 3 111! 18 8 30, 62 20 95 21 2 10 54 41 67 542
‘Zapadnohercegovacki 37 2 42 45 6 8 ‘ 4 2 14 160,
‘_Salfajevo_ 93: 161 105 8 42 16 4 4 9. 13 1 135 601,
Kanton 10 122 327 13 9 24 o9 28
Federacija BiH 30 1850 18 81 791 554 184 321 90 4 29 92 93 64 527 _ 478
’ % _ 0,63 39,130,38_1,71 16,73 11,723,89 6,79.1,90 0,08 0,61 1,95 1,97 1,35_ 1L15_ 100,00

B — Rudarstvo F — Gradevinarstvo L — Poslovanje nekretninama

C — Preradivagka industrija G - Trgovina M- Stru¢ne, nautne i tehnitke djelatnosti

D — Proizvodnja i opskrba H - Saobracaj, skiadiitenje N — Administrativne i pomoéne usluzne

elektri¢nom energijom I— Ugostiteljstvo djelatnosti

E — Opskrba vodom J — Infomacije i komunikacije R — Umjetnost, zabava i rekreacija

K - Finansijske djelatnosti i osiguranje S — Ostale usluZne djelatnosti



5.2. Iskazane potrebe za zapoSljavanjem u 2020. godini prema stru¢noj spremi i

zanimanjima

Prema struénoj spremi, anketirani poslodavci su iskazali najveée potrebe za radnicima sa
srednjom stru¢nom spremom III stepena (KV radnicima), i to 56,24%. Slijedi potraznja za
radnicima srednje struéne spreme IV stepena (SSS) - 24,15%, te za radnicima visoke strudne
spreme (VSS) - 9,33%.

[ Unsko-sanski 47 . 323 181 3 | 86 640 |
Posavski 52 25 10 0 0 87
Tuzlanski 31 540 | 166 0 51 788
Zenitko-dobojski 184 749 105 20 74 1.132
Bosansko-podrinjski 2 1 43 63 0 | 14 142
Srednjobosanski 36 223 133 0 10 402
ﬁércegovaéko-neretvanski 13 290 | 158 9 67 537 |
Zapadnohercegovatki 2 47 82 6 23 160
Sarajevo 23 239 221 26 79 588
Kanton 10 0 161 15 8 34 218
_Federacija BiH . 410_ 2640 1134 | 72 438 | 4.694
L %1 873 5624 1 2415 | 1,53 . 933 . 100,00

Kao i prethodnih godina, potvrdena je velika potraznja radnika sa srednjom struénom spremom
III 1 TV stepena (na nivou iz 2018/2019. godine), dok se kod anketiranih poslodavaca povecala
potraznja za radnicima sa VSS (3% vise u odnosu na istraZivanje iz prethodne godine).

Prema iskazanim potrebama anketiranih poslodavaca ivaéi i krojaéi tj. tekstilni radnici su prema
anketiranju poslodavaca najtraZenija zanimanja u 2020. godini, ali u ne$to manjem omjeru u
odnosu na prethodnu godinu. Zatim slijede konobari, kuhari, voza& razligitih kategorija i
prodavaci. Vidljivo je povecanje potraZnje za zanimanjima iz djelatnosti ugostiteljstva u odnosu
na prethodni period. Medutim, usljed posljedica pandemije korona virusa ovaj sektor u startu trpi
velike posljedice .Takoder, poslodavei su iskazali veliku potraZnju i za maginskim tehni¢arima i
zidarima. Takoder iskazana je i potraZnja za 214 (pomo¢nih) radnika za jednostavne poslove.

' Zanimanja (KV, SSS) Ukupno Zanimanja (VSS) Ukupno

1 Sivad ot ckstiniradnik 461 L Masins inginjer 75
i 2. Konobar 265 2. Ekonomist 53
3. Vozat kamiona i teretnih vozila 246 i 3. Programer- informati¢ar 50
4. Prodavac 21 __4. Gradevinski inzinjer 49
5. Kuhar 195 5. Magistar farmacije 23
6. Obuar, Sival obuce 7 | 6._Inzinjer hemije 16
7. Zidar o i 142 7. Pravnik 16
8. Stolar : 129 8. Arhitekt 15
9. Bravar 128 | 9. Novinar 15
10. Hidroizolater — 118 ) _10. InZenjer metalurgije; Veterinar po9
11. Armira¢ 114
| 12.Zavarivat 99 Za zanimanja sa fakultetskim obrazovanjem
13 Tesar 08 najveca iskazana potraZnja je za maSinskim
- 14. Masinski tehnicar - inZinjerima, ekonomistima i IT struénjacima.
l‘ 15. Rukovalac grad. maginama 64
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Vezano za spremnost poslodavaca da zaposle nezaposlenu osobu iz neke od teZe zaposljivih ili
specifi¢nih kategorija, uz moguénost viSestrukog izbora odgovora, najveéi broj je iskazao
spremnost za zapo$ljavanje mladih bez radnog iskustva (56,53%), zatim Zena (50,05%), starijih
od 40 godina (39,59%), demobilisanih boraca (33,20%), nekvalificiranih radnika (23,14%) i
osoba s invaliditetom (22,85%). Najveéa potraZnja po svim kategorijama je zabiljeZena u
Kantonu Sarajevo.

. Kanton alslc|p|z|r|c|mjrld
'Unsko-sanski 6 ., 3 6 7 20 35 027 2717 . 4
{Posavski 4 2 3 5 S 8 9 8 7 1
|Tuzlanski 16 i1 14 17 33 45 63 | 40 30 | 5
iZenitko-dobojski 30 18 18 21 46 68 8 68 35 11
Bosansko-podrinjski 4 2 2 2 4 7 0 4, 4 1
:Srednjobosanski 8 11 8 9 33 | 47 [ 59| 27 [ 27 | 5
-Hercegovatko-neretvanski 28 8 9 b7 30 56 71 45 18 4
iZapadnohercegqvaékii 16 22 23| 5 25 43 4 35 23 2
Sarajevo 112 101 115{ 40 127 188 195 132 64 15
‘Kanton 10 12 8 8 1 20 20 23 23 14 0
Federacija BiH 236_, 186_ 206 | 114 343 | 517 584 | 409239 | 48
% 22,85 18,01 19,94 11.04 33,20!50,05 56,5339,59.23,14 4,65’

A Osobe s invaliditetom F Zene

B Zrtve nasilja G Miladi bez radnog iskustva

C Osobe iz institucija za nezbrinutu djecu H Osobe starije od 40

D Pripadnici romske populacije I Nekvalifikovani radnici

E Demobilisani borci J Imigranti (legalni imigranti sa potrebnim ispravama)
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6. NEDOSTATAK ODREDENIH PROFILA RADNIKA I POTREBE ZA OBUKOM

I pored velikog broja evidentiranih nezaposlenih osoba razli¢itih kvalifikacija, poslodavci jo3
uvijek isti¢u odredene probleme prilikom pronalaska novih radnika. U ovom poglavlju su
prikazani odgovori koji se odnose na razloge koji otezavaju poslodavcima pronalazak adekvatnih
radnika.

Radilo se o pitanju sa skalom od 1 do 5 i viSestrukim izborom ponudenih odgovora, koja su bila
podijeljena u dvije kategorije:

- faktore koji se odnose na drustvo i

- faktore vezane za pojedinca.

Faktori koji se odnose na drugtvo’ Faktori koji se odnose na pojedinca
Kanton A B C 'D/E F G H I J K L
'Unsko-sanski 1,49 2,32 2,15 13,46/3,88 2,97 1,83 1,53 ' 1,5 1,64 1,52° 3,5
Posavski 1,17 2,17 1 1,28 1,38 4,17 1,33 1,67 1,17 1 1,17 1
Tuzlanski 2,46 3,6 2,19 3, 421347 2,21 2,89 1, 9 | 1,7 11,44 1,41 2,63
Zenigko-dobojski 24 3,18 2,54 3 31 3,62 2, 87 2,83 2,23 1,93 2,14 1,96 3 14i
;Bosansko-podrinjski 1,67 1,67 1 i 67| 3 1,67 2 2 g1 1 33 1,67 1,67,
|Srednjobosanski 2,65 328 | 247 3,28 3,88 221276 1,47 1,72 18 1,57 3,28
‘Hercegovatko-neretvanski 2,88 3, 46 2,1 ‘4, 17i 431 2, 8512, 41 2,57.1,94.2,74,2, 59 3, 21'
Zapadnohercegovacki 192 214 235 356 344 178 25 221 1,57 1,58 1,58 321
Sarajevo 2,18 3,18 2,47 [3 14 3, 03 2,62 2 53 2,05 Ql 85 1,84 1,842, 98
Kanton 10 2 06 2,82 1 47 3,56 4,06 3,29 276 2512 1 88 1 ,82 1,06 3,65,
Federacua BiH 2 21_ 5_7“_43 05_, 2, 23 3 38 3,58 2, 65 252 1 9_9 L] 73 l 82 l 70 3,06
A —Nedostatak podsticajnih sredstava za E — Nedostatak potrebnih kvalifikacija i I - Udaljenost radnog mjesta (mobilnost radne
obuku stru¢nih vjestina snage)
B — Poreska politika (visoka izdvajanja) F — Opée karakteristike (opéa kultura J — Nedostatak informati¢kih vjestina
C — Nedovoljno obavjestavanje o radnoj ponasanja,interesi) K — Nepoznavanje stranih jezika
snazi G — Visina place L — Nedostatak stru¢nog znanja
D — Nedostatak odgovarajuéeg radnog H — Radno vrijeme

iskustva

Kada je rije¢ o drustvenim faktorima, kao znaajan razlog koji utie na nedostatak radnika
poslodavci vide visoka izdvajanja za poreze i doprinose (prosjena ocjena 3,05).

A kada je rije¢ o faktorima koji se odnose na pojedinca, najveéi broj poslodavaca kao razlog
nedostatka radnika navodi nedostatak potrebnih kvalifikacija (3,58).

Pored nedostatka potrebnih kvalifikacija, poslodavei kao ograniavajuée faktore pojedinaca
navode: nedostatak potrebnog radnog iskustva (3,38), nedostatak specifiénog struénog znanja
(3,06), nezadovoljstvo opéim karakteristikama, opéom kulturom, ponasanjem, interesima (2,65) i
nespremnost kandidata da prihvati ponudenu platu (2,52).

Nezadovoljstvo kvalitetom kvalifikacije, struénog znanja i vjestinama kandidata za zaposljavanje
prilikom anketiranja iskazalo je 689 poslodavca (103 vise nego prosle godine). Pitanje je imalo
viSestruki izbor ponudenih odgovora.

Poslodavci su najvece nezadovoljstvo iskazali nedostatkom prakti¢nog rada u toku obrazovanja
(17,52%), a 12,68% poslodavaca smatra da steSene kvalifikacije kandidata za radna mjesta ne
odgovaraju realnim potrebama trZista rada.

Pored navedenog, 9,20% poslodavaca smatra da kandidatima za posao nedostaju opste znanje a
9,10% socijalne vjestine.



Kanton A B (& D E F G H

Unsko-sanski 20 28 22 8 9 18 24 4
‘Posavski 2 2 0o | o 0 0 0 0
‘Tuzlanski 18 31 13 ' 3 5 6 11 4
Zenicko-dobojski 35 38 15 6 7 11 3
Bosansko-podrinjski ’ 0 0 0 0 0 0 0 0
Srednjobosanski 18 18 11 1 1 8 10 2
‘Hercegovatko-neretvanski [ 16 22 11 10 | 10 15 1 o1
Zapadnohercegovatki 4 10 5 4 4 5 6 1
‘Sarajevo 10 23 10 6 4 8 12 3
Kanton 10 8 9 8 7708 T 9 1
{Federacija BiH <‘ 131 181 95 45 46 78 94 19
L % 1268 17,52 920, 436 445 | 755 9,10 1,84

A — Stecena kvalifikacija ne odgovara realnim potrebama | E — Nedostatak poznavanja stranih jezika i

trzi§ta rada * F - Nedostatak organizacijskih vjestina

B — Nedostatak prakti¢nog rada u toku obrazovanja G — Nedostatak socijalnih vjestina

C — Nedostatak opiteg znanja H - Ostalo

D — Nedostatak poznavanja rada na ratunaru i !

informatickih vje3tina i

Potrebe za dodatnim osposobljavanjem radnika u skladu sa svojim planovima uvodenja
promjena u tehnologiji i organizaciji rada navelo je 739 poslodavaca, j. 72% anketiranih.

C ———

oo o . Kanton A ...B __ C D
 Unsko-sanski 18 31 | 19 0
(Posavski 4 5 4 0
Tuzlanski 34 42 30 0
Zenitko-dobojski 43 52 43 1
Bosansko-podrinjski 8 6 9 0
%_Srednjobosanski 26 45 27 1
'Hercegova&ko-neretvanski 40 31 11 2
\Zapadnohercegovatki 20 21 23 0
‘Sarajevo 34 43 30 2
{Kanton 10 10 14 9 1
Federacija BiH 237 290 205 5/
) ] % ” 22,94 28,07 19,85 0,68
A — Sticanje posebnih vjestina u verifikovanoj
ustanovi (poznavanje rada na ra¢unaru, strani C — Dokvalifikacija i prekvalifikacija u okviru verifikovane
jezik, upravljanje institucije/ustanove
.._projektima) = e — &
b) Obuka za konkretne poslove u okviru radnog D ~ Ostalo
mjesta _ N

Vecina poslodavaca je navela potrebe za dodatnom obukom radnika za obavljanje konkretnih
poslova u okviru radnog mjesta (28,07%). Veliki broj poslodavaca naveo je potrebe za obukom
radnika za dodatne vjestine (IT, strani jezici i sl.), i to 22,94%, a potom slijedi dokvalifikacija ili
prekvalifikacija u okviru verifikovane ustanove (19,85%).
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A B C

Kanton D
Unsko-sanski 16 31 19 0
‘Posavski 2 3 2 0
\Tuzlanski 34 : 42 29 0
fZeniékq-dﬁqt_)ojrski 43 52 43 1
Bosansko-podrinjski 8 6 9 0
'Srednjobosanski 22 39 25 1
Hercegovacko-neretvanski 26 j 29 11 2
@_apg_dnghergeg(_)vaékl 20 21 23 0
!S_arajevo 24 ! 33 20 2
Kanton 10 10 14 9 1
Federacija BiH 205 270 190 7
% L7295 9609 67,62 249
A — Sticanje posebnih vje3tina u verifikovanoj ustanovi (poznavanje rada  : C— Dokvalifikacija i prekvalifikacija u okviru verifikovane

na ratunaru, strani jezik, upravljanje projektima) | _institucije/ustanove

b) Obuka za odredene poslove u okviru radnog mjesta i D~ Ostalo

359 ili 34,75% anketiranih poslodavaca je izjavilo da ima moguénosti (mentor, oprema, prostor i
materijali) i da je spremno primiti u€enike i studente na prakti¢nu nastavu, najveéim dijelom za
sljedeca zanimanja: konobar, kuhar, prodava¢, automehanicar, bravar, administrativni radnik,
autoelektricar, masinski tehnicar, zidar, zavariva¢ (prema djelatnosti je 31% iz preradivacke
industrije i 18% iz oblasti trgovine, a prema veli¢ini je 55% malih kompaniija i 24% mikro).

Kanton Broj poslodavaca

Unsko-sanski 49

Posavski 6

Tuzlanski 49

Zenitko-dobojski 68

Bosansko-podrinjski 8

Srednjobosanski 47

Hercegovatko-neretvanski 30

Zapadnohercegovacki 37

Sarajevo 44

Kanton 10 21

Federacija BiH 359

% 34,75
Slii'edi preﬁled zanimani'a za koja su ioslodavci sEremni omoguciti obavli' ani'g Eraktic':ne nastave.
Kanton Zanimanje1  Zanimanje 2 Zanimanje 3
Unsko-sanski Konobar Kuhar Automehaniéar
Posavski Kuhar/ Bravar/ Ekpnomista/ P0n-1.oéni radnik u prqizvodnji.Vodoinstalater/ Ekonomski
tehni¢ar/ Obuéar Siva¢ gomjih dijelova obuée/Pakirer/Plastitar
‘Tuzlanski Automehaniar  Prodavag-trgovac/ Stolar Kuhar/ Rudarski inZenjer
Zenicko-dobojski Bravar Administrativni radnik Kuhar/Krojat/Konobar/Zidar
C Bravar/ Zidar/ Maginski tehnidar/ Tesar/
Bosansko-podrinjski Kuhar Kofobar Sivay/
Srednjobosanski Kuhar Konobar Voza¢ kamiona
Hercegovatko- MaSinski tehni¢ar/Maginski inZenjer/
neretvanski Kuhar/ Konobar Prodava¢-trgovac Kerami¢ar/ Bravar/ Mehanicar
] Prodavad-trgovac/ Ekonomski

Cepsinone e eovatd Kuhar/ Konobar tehniéar/Korgnercija]ist Gradevinski tehnitar/ Mehani¢ar
Sarajevo Konobar Kuhar/ Bravar Bravar
‘Kanton 10 Konobar/ Kuhar Prodavad-trgovac/ Stolar Frizer/ Knjigovoda
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U tu svrhu, 36,18% je spremno ponuditi naknadu do 100KM a 19,74% naknadu veéu od 300KM.

Kanton <=100 KM 100-200 KM  200-300 KM >300 KM
Unsko-sanski 16 16 3 13
{Posavski 3 2 0 1
Tuzlanski : 18 12 5 2
Zeni¢ko-dobojski 19 18 8 10
‘ Bos%nsko-podrinj ski 5 1 1 0
.Srednjobosanski 11 17 4 5
_Hercegqi)ééko-nerq’gvgnski 10 6 2 6
Eiapgdnohergegovaéki 11 7 5 12
Sarajevo 15 11 6 3
!_Kgnton 10 2 1 9 8
'Federacija BIH =~ 110 91 43 60
% 36,18 29,93 14,14 19,74

Takoder,u kontekstu obuke odraslih, 205 poslodavaca ili 19,84 od ukupno anketiranih je izjavilo
da imaju moguénosti i da su spremni organizovati obuke, struéno osposobljavanje i usavriavanje
nezaposlenih osoba (prema djelatnosti je 37% iz preradivacke industrije, 16% iz ostalih usluZnih
djelatnosti i 15% iz djelatnosti trgovine, a prema veli¢ini je 57% malih kompanija, 22% mikro,
16% srednjih i 5% velikih kompanija).

Kanton DA
Unsko-sanski 19
Posavski 1
Tuzlanski 23
Zenitko-dobojski 47
Bosansko-podrinjski 4
Srednjobosanski 25
Hercegovafko-neretvanski 22
Zapadnohercegovadki 17
Sarajevo 31
Kanton 10 16
Federacija BiH 205
% 19.84

28,57% poslodavaca koji su se izjasnili da su spremni pruZiti obuku nezaposlenim osobama bi
izdvojilo naknadu do 100 KM po osobi, 16,67% naknadu veéu od 300 KM, dok je naknadu od
100 do 200 KM spremno izdvojiti 33,33% poslodavaca.

. Kanton <=100 KM 100-200 KM  200-300 KM >300 KM
‘Unsko-sanski 5 9 1 3
Posavski 1 0 0 0
Tuzlanski 7 7 2 0
Zeni¢ko-dobojski 11 16 9 3
Bosansko-podrinjski 2 1 1 0
‘Srednjobosanski 4 6 3 4
Hercegovacko-neretvanski 8 6 1 3
?ap_adnohercegovaéki 2 3 4 8
Sarajevo 6 7 7 2
‘Kanton 10 2 1 8 5
‘Federacija BiH 48 56 36 28
% 28,57 33,33 21,43 16,67
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Veli¢ina kompanije | <=100 KM 100-200 KM 200-300 KM >300 KM

Mikro kompanije 11 8 9 11
Male kompanije 28 32 26 11
Srednje kompanije 9 10 4
Velike kompanije 0 6 0 2
Federacija BiH 48 56 36 28
% 28,57 33,33 21,43 16,67

Najveéu spremnost za isplatu naknada nezaposlenim osobama za vrijeme obuke iskazale su male

firme.
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7. SARADNJA SA JAVNIM SLUZBAMA ZA ZAPOSLJAVANJE U FEDERACLJI

BIH

Kada je u pitanju modalitet — nadin traZenja novih radnika i posredovanje u zaposljavanju,
anketirani poslodavci, uz moguénost visestrukog izbora ponudenih opcija, odgovorili su da
radnike najcesce traZe putem li¢nih kontakata (81,12%), dok 44,72% koristi usluge javnih sluzbi
za zapoSljavanje. Usluge posredovanja u zaposljavanju putem javnih sluzbi zazapo$ljavanje
najvie koriste anketirani poslodavei u Bosansko-podrinjskom kantonu (90,90% od ukupno
anketiranih u kantonu), zatim slijede Kanton Sarajevo (74,19%) i Hercegovacko-neretvanski
kanton (50,74%). Ovdje treba napomenuti da se radi o sluéajnom uzorku koji je reprezentativan
za sve psolodavce, a ne samo za one koji su saradivali sa Federalnim zavodom i kantonalnim
sluzbama za zapo$ljavanje. Pored navedenog, 31,66% od ukupno anketiranih poslodavaca
navodi oglaSavanje u medijima, a 27,20% putem Internet stranice firme.

I Kanton A B C D l E F |
Unsko-sanski 45 92 25 31 0 0
[Posavski 5 13 4 1 0 0
Tuzlanski 55 102 33 1 37 i 4
Zenitko-dobojski 60 113 45 33 2 3
‘Bosansko-podrinjski 10 11 2 |10 1 1
(Srednjobosanski 39 90 24 19 [ 1 1
‘Hercegovatko-neretvanski 68 117 24 25 6 5
Zapadnohercegovatki 18 54 14 16 4 2
‘Sarajevo 139 217 138 105 22 3
Kanton 10 23 29 18 14 9 9
f Federacija BiH 462 838 327 281 | 59 28
% 4472 81,12 31,66 2720 | 571 2,71

A — Posredovanjem biroa za zapo3ljavanje E — Posredstvom privatnih agencija za zaposljavanje

B — Li¢nim kontaktima F — Posredstvom obrazovnih institucija

C — Putem sredstava javnog informisanja G — Ostalo

D — Putem Internet stranice firme

U kontekstu saradnje sa kantonalnim sluzbama za zapogljavanje, od 1.006 poslodavaca koji su
odgovorili na ovo pitanje, najviSe poslodavaca (27,78%) je istaklo da saradnju ostvaruju u okviru
uces¢a u realizaciji programa sufinansiranja zapogljavanja, a slijede oglagavanje radnih mjesta i
informiranje o ponudi radne snage (po 21,59%). Usluge posredovanja u zapoSljavanju potrebnog
profila radne snage koristilo je 17,91% anketiranih poslodavaca.

| Kanton / Zupanija A B C D E F G H | J
.Unsko-sanski 18 13 14 31( 0 1 0 0 5. 0
‘Posavski 4 5 3.6 0 1 10 ] 0 10
‘Tuzlanski 16 18 14 132 3 112 4 2 0
Zenitko-dobojski 21 [ 28 [23a9| 1 [0 5| 5 |10
Bosansko-podrinjski 4 5 7 9 1 110 0 i 0 0
,Srednjobosanski 10 21 17 39 0 1 10 1 2 3
Hercegovatko-neretvanski 36 3 23 25 0 2012 2 3
Zapadnohercegovacki 10 5 4 19 0 0 0 0 1 0
Sarajevo 90 74 64 57 2 !4 5 1 0 1
‘Kanton 10 14 20 16 23 1 5 0 5 2 0
: Federacija BiH 223 223 185 287 8 16 23 18 16 7
% 21,59 21,59 17,9127,78 0,77 ;1,55 2,23 1,74 1,55 0,68
A — Ogla¥avanje slobodnih radnih mjesta D ~ Ue¥ce u programima sufinansiranja zaposljavanja
B — Informiranje o ponudi radne snage E — Uges¢e u programima dodatne obuke, dokvalifikacije, prekvalifikacije

C — Posredovanje u zapo3ljavanju potrebnog profila radne snage F — Selekcija radne snage
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U okviru sagledavanja ostvarene saradnje s kantonalnim sluzbama za zapoSljavanje, i
zadovoljstva uslugama koje pruZaju sluzbe za zapo$ljavanje, na skali od 1 do 5 u sljedecoj tabeli
je dat prikaz prosje¢nih ocjena za svaku od usluga.

Kanton l A B C D E F. Gi H I
Unsko-sanski I 366 3,54 342 3,4? 3,18 235 2,03 194 26
Posavski 4,54 446 4,62 469 425 4 41 41 445
Tuzlanski 3,93 391 349 36 341 329 333 331 336
iZeni¢ko-dobojski 4,2 42 3,65 3,381 342 2,94 3,32 3,37 3,39|
Bosansko-podrinjski 5. 5 51 5 5 5 '
Srednjobosanski 398 3,92 372 3,88 3,69 332 366 3,67 3,59
‘Hercegovacko-neretvanski 4210 394 4,08 3911 343 353 333 332 338
Zapadnohercegovacki 424 466 42 442 435 38 3,65 4,15 3,96
Sarajevo 3,71, 396 3,71 384 359 346 344 344 344
Kanton 10 4,48 441 3,82 4,56 3,78 2,5 2 2,78 2,76
Federacija BiH 420 420 397 4110 3810 342 321 334 344
A — Informiranje o uslugama F — Obuka, dokvalifikacija, prekvalifikacija
B — AZurnost u ispunjavanju preuzetih obaveza G — Uteiée na sajmu zapo§ljavanja
C — Obezbjedenje traZenog profila radnika H — Pravna pomo¢
D - Ponuda mjera/programa aktivne politike zapo3ljavanja I - Podr¥ka u rje$avanje problema viska zaposlenih

E — Selekeija radne snage za potrebe poslodavea

Najveéu prosjeénu ocjenu 5 po svim ocijenjenim parametrima dobila je SluZba za zapoSljavanje
Bosnansko-podrinjskog kantona, zatim slijedi Sluzba za zapoSljavanje Posavskog kantona s
ocjenom 4,36 i Sluzba za zaposljavanje Zapadnohercegovackog kantona s ocjenom 4,16.
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8. OSNOVNI PODACI IZ ISTRAZIVANJA

» [straZivanje kretanja na trzistu rada (anketiranje poslodavaca) u Federaciji BiH kao
redovnu aktivnost proveli su Federalni zavod za zaposljavanje i kantonalane sluZbe za
zaposljavanje uz podrsSku Fondacije Helvetas u periodu 9.12.2019.-31.01.2020. godine;,

v [spitivanjem potreba poslodavaca obuhvacena su 1.033 poslodavaca registrovana u
Federaciji BiH sa pet i viSe zaposlenih, od kojih je 670 ili 64,85% anketiranih
poslodavaca iskazalo potrebu za zaposljavanjem 4.728 radnika u 2020. godini;

Poslodavci iz uzorka u momentu anketiranja zaposljavali su 37.722 radnika, ili 7,12% od
ukupno zaposlenih u Federaciji BiH u decembru 2019. godine — veéina radnika je imala
zakljucen ugovor o radu na neodredeno vrijeme (65,95%);

Najveéi broj anketiranih poslodavaca su drustva sa ogranicenom odgovornoséu
(77,77%), a slijede obrti (13,03%);

Evidentan je rast poslovanja kod veéine ispitanih poslodavaca (62,98%), kao i rast
finansijskih efekata (63,41%). Ovi pokazatelji su nizi za 7% odnosno 3% u odnosu na
istraZivanje iz prethodne godine $to ukazuje na blago usporavanje ovih pokazatelja;

Od 12.147 promjena u vezi sa brojem zaposlenih radnika u 2019. godini, najvise
promjena zabiljeZenih kod anketiranih poslodavaca se odnosi na novo zapoSljavanje
(6.305 osoba ili 51,90%), a potom na raskid ugovora o radu i otpustanje radnika (4.933
osobe ili 40,61%). Za 286 radnika poslodavci su naveli da imaju saznanje da su napustili
Bosni i Hercegovinu nakon raskida ugovora o radu.;

»  Od ukupno 1.033 anketirana poslodavca 670 (64,85%) su procijenili i iskazali potrebu za
zaposljavanjem 4.728 radnika u 2020. godini, od cega se 40% odnosi na upraznjena
radna mjesta a 60% na nova radna mjesta;

* Najveéa iskazana potreba za zaposljavanjem novih radnika u 2020. godini, u odnosu na
ukupan broj trazenih radnika u Federaciji BiH, iskazana je u Zenicko-dobojskom
kantonu (24,01%), zatim u Tuzlanskom (16,67%), Unsko-sanskom (13,77%) i Kantonu
Sarajevo (12,71%);

= Najvebe potrebe za novim zaposljavanjem iskazane su za zanimanjima u preradivackoj
industriji  (39,13%), gradevinarstvu (16,37%,), djelatnosti trgovine (11,44%) i
ugostiteljstva (6,79%);

* Prema strucnoj spremi, anketirani poslodavci su iskazali najvece potrebe za radnicima
sa srednjom strucnom spremom Il stepena (KV i VKV radnicima), i to 56,24%. Slijedi
potraznja za radnicima srednje strucne spreme 1V stepena (SSS) — 24,15%, te za
radnicima visoke strucne spreme (VSS) — 9,33%,

Prema iskazanim potrebama poslodavaca u okviru ovog istraZivanja najlraZenija
zanimanja 1l i IV stepena u 2020.godinu su: §ivac, krojac i tekstilni radnik; konobar;

vozac; prodavad — trgovac; kuhar, obuéar-Sivac obuce; zidar; stolar; bravar;
hidroizolater; armirac; zavarivaé: tesar; maSinski tehnicar i rukovalac gradevinskim
masinama;

Prema iskazanim potrebama poslodavaca u okviru ovog istraZivanja najtraZenija
zanimanja visoke strucne spreme su: masinski inZinjer; ekonomista;, programer-
informati¢ar;, gradevinski inZinjer; magistar farmacije; inZinjer hemije; pravnik;
arhitekt, novinar, inZinjer metalurgije i veterinar;

* Vezano za spremnost poslodavaca da zaposle nezaposlenu osobu iz neke od teZe
zaposljivih kategorija, uz moguénost izhora vise kategorija, najveci broj je iskazao
spremnost za zaposljavanje mladih bez radnog iskustva (56,53%), zatim Zena (50,05%),
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starijih od 40 godina (39,59%), demobilisanih boraca (33,20%), nekvalificiranih radnika
(23,14%) i osoba s invaliditetom (22,85%);

Kada je rijec¢ o drustvenim faktorima, na skali od 1 do 3, kao znacajan razlog koji utice
na nedostatak radnika poslodavci vide visoka izdvajanja za poreze i doprinose
(prosjecna ocjena 3,03). A kada je rijec o faktorima koji se odnose na pojedinca, najveci
broj poslodavaca kao razlog nedostatka radnika navodi nedostatak potrebnih
kvalifikacija i strucnih vjestina (3,58), te nedostatak potrebnog radnog iskustva (3,38);

Nezadovoljstvo kvalitetom kvalifikacije, strucnog znanja i vjestinama kandidata za
zaposljavanje prilikom anketiranja iskazalo je 689 ili 66,70% poslodavca. Pitanje je
imalo visestruki izbor ponudenih odgovora;

Poslodavci su najvede nezadovoljstvo iskazali nedostatkom prakticnog rada u toku
obrazovanja (17,52%), a 12,68% poslodavaca smatra da stecene kvalifikacije kandidata
za radna mjesta ne odgovaraju realnim potrebama trista rada. Ovo sugeriSe da su
neophodne aktivnosti javnih sluzbi za zaposljavanje kojima ce se sufinansirati strucno
osposobljavanje, usavrSavanje i obuka, ali i da je potrebna bliZa saradnja poslovnog
sektora i obrazovnih institucija. Pored navedenog, 9,20% poslodavaca smatra da
kandidatima za posao nedostaju opste znanje, a 9,10% socijalne vjestine,

Potrebe za dodatnim osposobljavanjem radnika u skladu sa svojim planovima uvodenja
promjena u tehnologiji i organizaciji rada navelo je 739 poslodavaca, 4. 72%
anketiranih. Veéina poslodavaca je navela potrebe za dodatnom obukom radnika na
konkretnim poslovima u okviru radnog mjesta (28,07%,). Veliki broj poslodavaca naveo
Jje potrebe za obukom radnika za dodatne vjestine (IT, strani jezici i sL), i to 22,94%, a
potom slijedi dokvalifikacija ili prekvalifikacija u okviru verifikovane ustanove (19,85%),

34,75% anketiranih poslodavaca je spremno ponuditi i osigurati uslove za prakticnu
nastavu za ucenike i studente, s tim da je 36,18% spremno izdvojiti naknadu do 100 KM,
29,94% od 100 do 200 KM, 14,14% od 200 do 300 KM i 19,74% naknadu vecu od 300
KM, i to najveéim dijelom za sljedeca zanimanja: konobar, kuhar, automehanicar,
bravar, administrativni radnik, prodavad masinski tehnicar, autoelektricar, zidar,
ekonomski tehnicar, masinski inZenjer i dr.;

19,84% anketiranih poslodavaca je spremno ponuditi i osigurati uslove za obuku
nezaposlenih osoba wuglavnom u preradivackoj industrifi, trgovini, ostalim usluZnim
djelatnostima i gradevinarstvu, s tim da je 28,57% spremno izdvojiti naknadu do 100
KM, 33,33% od 100 do 200 KM, 21,53% od 200 do 300 KM i 16,67% naknadu vecu od
300 KM;

Uz mogucnost navodenja viSe opcija, anketirani poslodavci istiCu da nove zaposlenike
najcescée traze putem licnih kontakata (81,12%,), dok na drugom mjestu navode usluge
Jjavnih sluzbi za zaposljavanje u vidu posredovanja u zaposljavanju (44,72%), zatim
oglasavanje u medijima (31,66%) i Internet stranicu (27,20%);

U kontekstu saradnje sa kantonalnim sluzbama za zaposljavanje, najvise poslodavaca
(27,78%) je istaklo da saradnju ostvaruju u okviru uce§éa u realizaciji programa
sufinansiranja zaposljavanja, a slijede oglasavanje radnih mjesta i informiranje o ponudi
radne snage (po 21,59%);
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OSNOVNA ZAPAZANJA I CILJEVI

U okviru naprijed navedenog, vazno je jo§ jednom istaci da su rezultati prezentirani u
ovoj informaciji prikupljani u decembru 2019. i januaru 2020. godine. Upravo zanimanja
koja su istaknuta kao najtraZenija, naveli su poslodavci koji dolaze iz preradivacke
industrije (tekstilna proizvodnja i proizvodnja namjestaja), djelatnosti ugostiteljstva i
hotelijerstva, saobracaja i trgovine, tj djelatnosti koje su ve¢ u prvoj fazi tefko pogodene
pandemijom korona virusa.;

Nakon proglasenja pandemije od Svjetske zdravstvene organizacije, u cilju sprecavanja
Sirenja virusa i ozbiljnih zdravstvenih posljedica po stanovniStvo, Viada Federacije BiH
je donijela Odluku o proglaSenju stanja nesrece uzrokovano pojavom koronavirusa
(COVID-19) na podrucju Federacije BiH (V broj: 408/2020 od 18.03.2020. godine), a
Federalni §tab Civilne zastite izdao je niz naredbi medu kojima je i mjera kojom je,
izmedu ostalog, ograniceno kretanje ljudi, a odredenim djelatnostima naloZena obustava
rada;

Ugostiteljstvo i hotelijerstvo je djelatnost koja je prva osjetila posljedice jos u februaru, s
obzirom na manji broj turista i otkazana noéenja desetina hiljada gostiju iz zemalja koje
su teze pogodene pandemijom, ali i drugih zemalja gdje su uvedene mjere zastite od
pandemije.;

Osim sektora ugostiteljstva i hotelijerstva u ranoj fazi s krizom se suocavaju poslodavci
iz preradivacke industrije, narodito izvoznici, proizvodaci namjestaja, automobilskih
dijelova, tekstilna industrija, ali i mali privrednici i mikro preduzeca, 1j. zanatlije;

Prioritetni cilj i zakonska obaveza je osigurati sredstava za materijalnu i socijalnu
sigurnost nezaposlenih osoba (narocito usljed gubitka zaposlenja), u cilju ublaZavanja
posljedica pandemije korona virusa na trZistu rada,

U okviru moguceg, nakon zakonom utvrdenih prioriteta, realizirati mjere sufinansiranja
zapoSljavanja i obuke, sprecavanja dugotrajne nezaposlenosti, ocuvanja i unapredenja
radnih sposobnosti nezaposlenih osoba, a §to bi poslodavcima smanjilo troSkove rada u
prvim mjesecima zaposljavanja narocito mladih bez radnog iskustva, ali i drugih
kategorija nezaposlenih osoba, narocito korisnika novéane naknade radi njihovog
povrata na trziste rada.

U skladu s navedenim u narednom periodu, u okviru mogucnosti, potrebno je nastaviti s
ispitivanjem kretanja na trfistu rada, sa zadrZanim fokusom na poslodavce iz privatnog
sektora;

Redovno pratiti trendove kretanja na trZistu rada (potrebe za radnom snagom, otpustanja
radnika, ugroZene djelatnosti i dr.) i osigurati adekvatno sofiversko rjeSenje za unos i
obradu podataka iz anketiranja,

Poboljsavati usluge posredovanja u zaposljavanju u sluzbama za zaposljavanje
(oglasavanje slobodnih radnih mjesta,, kontaktiranje, selekcija i odabir kandidata...) i
koristiti/poboljsavati tehnoloska rjeSenja u okviru informacijskog sistema za obavijanje
ovih aktivnosti i redovno statisticko izvjestavanje;

Dostaviti rezultate istraZivanja federalnoj i kantonalnim viadama i relevantnim
ministarstvima i institucijama;

Unaprijediti komunikaciju s poslodavcima u analiziranju aktuelnih problema s ciljem
iznalazenja mogucnosti podrske javnih sluzbi za zaposljavanje, unapredenja saradnje i
smanjenja posljedica pandemije korona virusa,
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»  Narednim anketiranjem poslodavaca obuhvatiti pitanja vezana za posljedice pandemije
koronavirusa, zbrinjavanje otpustenih radnika, moguénosti zadriavanja radnika u
radnom odnosu, tj. pitanja vezana za kljucne potrebe poslodavaca za odriavanje i

povecanje zaposlenosti, kao i pitanja koja se odnose na troskove placa i drugih izdataka,
te uslove rada;
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