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PROGRAM RADA FEDERALNOG ZAVODA ZA ZAPOSLJAVANJE
ZA 2024. GODINU

1. UVOD
Federalni zavod za zapo$ljavanje je osnovan u skiadu sa Zakonom o
posredovanju u zapo$ljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba

(»Sluzbene novine Federacije BiH®, br. 55/00, 41/01, 22/05 i 9/08) radi
zadovoljavanja potreba u oblasti zaposljavanja, te praéenja kretanja na trzistu
rada. U skladu sa spomenutim zakonom, Federalni zavod za zapo$ljavanje je,
izmedu ostalog, nadlezan da:

- predlaze i prati mjere za unapredenje zaposljavanja i socijalne sigurnosti
nezaposlenih osoba;

- osigurava i prati provodenje utvrdene politike i mjera u oblasti rada i
zaposljavanja na teritoriji Federacije BiH i o tome obavjeStava nadlezna
tijela Federacije BiH;

- upravlja sredstvima za osiguravanje materijalne sigurnosti za vrijeme
nezaposlenosti;

- koordinira, uskladuje i prati rad sluZzbi za zapoS$ljavanje na provodenju
utvrdene politike i mjera u oblasti zaposijavanja i socijalne sigurnosti
nezaposlenih osoba iz nadleznosti Federacije BiH;

- pruza pomo¢ u realizovanju programa profesionalne orijentacije, obuke i
prekvalifikacije za nezaposlene osobe i njihovo ponovno zaposljavanje na
odgovarajucim poslovima;

- objedinjuje i vodi zbirne evidencije u oblasti rada i zaposljavanja od
interesa za Federaciju BiH i predlaze mjere i potrebna sredstva za razvoj i
funkcioniranje jedinstvenog informacionog sistema u ovoj oblasti;

- prati provodenje medunarodnih ugovora i sporazuma iz oblasti rada i
zaposljavanja koji se odnose na Federaciju BiH;

- odobrava zaposljavanje stranih drzavljana i osoba bez drzavljanstva na
prijedlog kantonalne sluzbe za zaposljavanje, u skladu sa Zakonom o
zapoSljavanju stranaca (“Sluzbene novine Federacije BiH", broj 8/99);

- obavlja i druge poslove utvrdene zakonom, statutom i aktima Federalnog
zavoda za zaposljavanje i konvencijama i preporukama MOR-a koje se
odnose na oblast rada, zapoSljavanja i socijalne politike.

Organi Federalnog zavoda su: Upravni odbor i direktor.

Radom Federalnog zavoda za zapos$ljavanje upravlja Upravni odbor sastavljen od
sedam (7) ¢lanova koje imenuje i razrjeSava Vlada Federacije BiH. Upravni odbor
za svoj rad odgovara Viadi Federacije BiH.

Direktor Federalnog zavoda za zaposljavanje, kojeg takoder imenuje i razrje$ava
Viada Federacije BiH, organizuje i rukovodi radom Federalnog zavoda za
zapo$ljavanje i odgovoran je za zakonitost rada Federalnog zavoda za
zaposljavanje. Direktor Federalnog zavoda za zaposljavanje predstavlja i zastupa
Federalni zavod za zapoS$ljavanje i za svoj rad odgovara Viadi Federacije BiH i
Upravnom odboru.

Federalni zavod za zaposljavanje ima Savjetodavnu komisiju koja ima sedam
Clanova, i to po dva predstavnika sindikata i poslodavaca, te po jednog
predstavnika Federalnog ministarstva rada i socijaine politike, Privredne komore
Federacije BiH i Federalnog zavoda za zaposljavanje.

Savjetodavna komisija nadlezna je da Upravnom odboru daje mislienja u vezi s
razmatranjem politike zaposljavanja i socijalnog osiguranja i preporuke u vezi s
programima Federalnog zavoda za zaposljavanje, zatim da daje preporuke u vezi
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s programom rada Federalnog zavoda za zapoS$ljavanje na koji saglasnost daje
Vlada Federacije BiH, te da daje misljenja na rad Federalnog zavoda i preporuke u
vezi s poboljSanjem rada.

Programom rada za 2024. godinu Federalni zavod za zapos$ljavanije projicira svoje
djelovanje kroz utvrdivanje cilieva i aktivnosti koje ¢e realizirati u skladu sa
Zakonom, relevantnim strateskim dokumentima i finansijskim sredstvima. Za
realizaciju navedenih cilieva i aktivnosti, te u izradi i realizaciji programa od
interesa za Federaciju BiH, koristit ¢e se raspoloZivi resursi, samostalno ili u
saradnji s kantonalnim sluzbama za zaposljavanje, kao i s domaéim institucijama i
nevladinim organizacijama, te medunarodnim organizaciama i projektima.
Programske aktivnosti za 2024. godinu Federalni zavod za zapos$ljavanje utvrduje
na osnovu zakonskih nadleznosti, ali i ostalih relevantnih dokumenata strateskog
formata i njihova realizacija ¢e biti uvjetovana razvojem situacije uzrokovane
ekonomskim i socijalnim prilikama.

U skladu s politikom kvaliteta definirane su misija i vizija Federalnog zavoda za
zaposljavanje.

Misija Federalnog zavoda za zapoS$ijavanje je da: provodi utvrdenu politiku i mjere
radi povecéanja efikasnosti trZiSta rada, obezbjeduje odgovaraju¢u materijalnu i
socijalnu sigurnost nezaposlenim osobama, kreira i realizira programe i mjere
aktivne politike zapoSljavanja, te informiSe sve zainteresirane o stanju u oblasti
zaposljavanja.

Vizjja Federalnog zavoda za zapo$ljavanje je da svojim programima i mjerama
aktivne politike zapoSljavanja doprinese rastu stope zaposlenosti i da obezbijedi
odgovarajucu materijalnu i socijalnu sigurnost nezaposlenim osobama.

Nakon prioritetnog obezbjedenja sredstava za materijalnu i socijalnu sigurnost
nezaposlenih osoba, osnovni zadatak je ublaZzavanje negativnih uticaja na trzistu
rada u Federaciji BiH kroz poduzimanje aktivnosti na pobolj$anju zaposljivosti
nezaposlenih osoba i ponude radne snage, poticanju potraznje za radnom
shagom, jaCanjem partnerstva na trziStu rada, a sve uz realiziciju mjera koje ¢e
dati doprinos u ekonomskom osnazivanju stanovnistva i razvoju ljudskih resursa i
pruzanju podrske poslovnim subjektima u zaposljavanju. U tom kontekstu, utvrdit
¢e se i provoditi adekvatni programi i mjere aktivne politike zapo$ljavanja, s
posebnim naglaskom na brzoj integraciji nezaposlenih osoba na trZi§te rada,
naroCito mladih, Zena, nekvalifikovanih radnika, starijih od 40 godina i dugotrajno
nezaposlenih.

U okviru programa i mjera aktivne politike zapoS$ljavanja fokus ¢e biti pruzanje
podrske u zapo$ljavanju radne snage kod poslodavaca, pruZanje podrske u
samozaposljavanju nezaposlenih osoba i razvoju poduzetnistva, pruzanju podrske
nezaposlenim osobama kroz poboljSanje zaposljivosti tj. obuku (pripremu za rad,
strutno osposobljavanje i usavrSavanje za konkretno radno mjesto kod
poslodavca ili za potrebe trziSta rada), kao i pruzanje odgovarajuéih informacija za
nezaposlene osobe i poslodavce. Ovim mjerama ée se nastojati poboljSati ponuda
radne snage i potaknuti potraznja za radnog snagom, tj. pomod¢i i nezaposlenim i
poslodavcima da lakSe prevazidu probleme i promjene na trzistu rada.

lzrazi u ovom dokumentu koji su napisani u jednom gramatickom rodu odnose se
podjednako na muski i zenski rod.
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2. OKRUZENJE | OSVRT NA STANJE NA TRZISTU RADA U FEDERACIJI BIH
U 2023. GODINI

U prvoj polovini 2023. godine u Federaciji BiH, iako u slabijem intenzitetu,
nastavljen je rast broja zaposlenih i smanjenje broja nezaposlenih osoba.

Broj zaposlenih u Federaciji BiH u junu 2023. godine (543.369), prema podacima
Federalnog zavoda za statistiku’, veéi je u odnosu na prosjek 2022. godine
(635.665) za 7.704 osoba, tj. 1,4%.

Broj nezaposlenih osoba na evidencijama sluzbi za zapo$ljavanje u Federaciji BiH
je u junu 2023. godine (274.820) smanjen za 15.092 osobe ili 5,2% u odnosu na
prosjek broja nezaposlenih iz 2022. godine (289.912).

U prvih Sest mjeseci 2023. godine, s evidencije sluzbi za zaposljavanje u
Federaciji BiH zbog zaposlenja su brisane 38.404 osobe, dok se u istom periodu
na evidenciju sluzbi za zapo$ljavanje u Federaciji BiH zbog prekida radnog
odnosa prijavilo 36.413 osoba.

Takoder, u junu 2023. godine, na evidencijama sluzbi za zapoSljavanje u
Federaciji BiH je bilo 10.414 korisnika nov¢ane naknade, $to je u odnosu na
prosjek iz 2022. godine (10.490) smanjenje za 0,7%.

Prema podacima Federalnog zavoda za statistiku?, u junu 2023. godine u
Federaciji BiH prosjeéna neto plac¢a iznosila je 1.262 KM, §to je prema nominalnim
indeksima za 13,3 % viSe u odnosu na prosjek iz 2022. godine. Najveéa prosje¢na
neto placa zabiljlezena je u djelatnosti Proizvodnja i snabdijevanje elektricnom
energijom, plinom, parom i klimatizacija u iznosu od 1.976 KM, a potom u
djelatnosti Informacije i komunikacije u iznosu od 1.909 KM. Vrijedi istaci i da je u
djelatnosti preradivacke industrije u istom periodu zabiljezena neto pla¢a od 993
KM s povecanjem od 15,6% i u djelatnosti Vadenje ruda i kamena neto pla¢a od
1.463 KM s poveéanjem od 17,5% u odnosu na prosjek neto place u ovim
djelatnostima u 2022. godini.

Bruto domaéi proizvod u Federaciji BiH za prvo tromjeseéje 2023. godine, prema
prvoj procjeni, realno je veci za 0,9% u odnosu na isto tromjesedje 2022. godine.3

Pozivajuci se na podatke Centraine banke BiH, iz Agencije za unapredenje stranih
investicija u Bosni i Hercegovini isti¢u da su direktna strana ulaganja u 2022.
godini u Bosni i Hercegovini iznosila 1,2 milijarde maraka, $to je povecanje od
16,3 posto u odnosu na 2021.godinu®. Najznaéajnije drzave investitori u 2022.
godini su bile: Svicarska, Austrija, Velika Britanija, Slovenija, Njemacka, Srbija,
Turska, ltalija, Saudijska Arabija i Poljska. NajviSe investicija je realizovano u
sliedecim oblastima: Finansijske usluzne djelatnosti, osim osiguranja i penzijskih
fondova (132,5 miliona KM), Proizvodnja i snabdijevanje elektricnom energijom,
plinom, parom i klimatizacija (81,9), Trgovina na veliko, osim trgovine motornim
vozilima i motociklima (64,6 miliona KM), Proizvodnja baznih metala (56,6) i
Trgovina na malo, osim trgovine motornim vozilima i motociklima (50,7 miliona
KM).5 Prema prvim preliminarnim podacima direktna strana ulaganja u Bosni i

! http:/fzs.ba/index.php/publikacije/saopcenjapriopcenja/tiziste-rada-zaposlenost-nezaposlenost-i-place-2/
? http:/fzs.ba/index.php/publikacije/saopcenjapriopcenia/trziste-rada-zaposlenost-nezaposlenost-i-place-2/
3 http://fzs.ba/index. php/2023/06/30/bruto-domaci-proizvod-za-i-tromijesecie-2023-godine/

4 http://www.fipa.eov.ba/movosti/vijesti/default.aspx?id=15655&lang Tag=bs-BA

5

http://www.fipa.gov.ba/publikacije_materijali/Informacije i izvjestaji/default.aspx?id=15628&langTag=en-
us

FzZ 5/24



PROGRAM RADA FEDERALNOG ZAVODA ZA ZAPOSLJAVANJE
ZA 2024. GODINU

Hercegovini u prvom kvartalu 2023. godine, a prema platnom bilansu Bosne i
Hercegovine, iznose 426,6 miliona KM od kojih 52% ili 222,5 miliona KM ¢&ine
procijenjene reinvestirane zarade. Takoder, direktna strana ulaganja u Bosni i
Hercegovini u prvom kvartalu 2023. godine, prema preliminarnim podacima, veéa
su za 80% u odnosu na prvi kvartal 2022. godine.®

Prema podacima Federalnog zavoda za statistiku’, ukupna desezonirana
industrijska proizvodnja u Federaciji BiH u junu 2023. godine u odnosu na maj
2023. godine, manja je za 6,6%, a u odnosu na juni 2022. godine, industrijska
proizvodnja, kalendarski prilagodena, manja je za 7,7%.

Prema podacima Vanjskotrgovinske komore?, u periodu januar - juni 2023. godine
izvoz Bosne i Hercegovine je iznosio 8,9 milijardi KM, $to je za 4% manje u
odnosu na prvo polugodidte 2022. godine, dok je uvoz iznosio 13,8 milijardi KM,
Sto je za 0,6% manje nego u prvih Sest mjeseci 2022. godine. Smanjenje ukupnog
izvoza je posliedica smanjenja izvoza na pojedinaéna trZista EU uslijed
usporavanja privredne aktivnosti u EU, te globalnih trzi$nih neravnoteza izazvanih
ratom u Ukrajini.

Pored toga, na evidencijama javnih sluzbi za zapoS$ljavanje u Federaciji BiH
prisutan je veliki broj osoba bez kvalifikacija (29% ukupnog broja nezaposienih
osoba) kojima su Sanse za kvalitetnu integraciju na trzite rada bez institucionalne
podrske veoma male, kao i osoba koje su duze od osam (8) godina bez posla
(36,6%). Takoder, nezaposleni dobi od 50 i vise godina je 37%, Zene &ine 59%, a
mladi 24% ukupnog broja nezaposlenih u Federaciji BiH.

U vezi s naprijed navedenim, od izuzetne vaznosti je poduzeti potrebne reformske
aktivnosti na izdvajanju administriranja i finansiranja zdravstvenog osiguranja
nezaposlenih osoba iz javnih sluzbi za zapoSljavanje i regulisanju ovog pitanja na
naCin kako je to uradeno u drugim drzavama. Takoder, pored ovog prava,
nezaposlene osobe ostvaruju niz drugih socijalnin prava po osnovu statusa
nezaposlene osobe prijavijene na evidencije sluzbi za zaposljavanje, a §to uti¢e na
stvarni  statisticki prikaz evidencione nezaposlenosti u Federaciji BiH.
Uspostavljanje odgovarajuéeg pravnog okvira po ovom pitanju regulisalo bi
evidencije u sluzbama za zaposljavanje u kojima bi bili iskljuivo podaci o stvarnim
aktivnim traziocima posla i osobama raspolozivim za rad, a $to se mozZe regulisati i
kroz izmjene Pravilnika o evidencijama u oblasti zaposljavanja koji donosi
federalni ministar rada i socijalne politike. Na taj naéin bi se postepeno iz
evidencija sluzbi za zapoS$ljavanje izbrisale osobe koje nisu aktivni trazioci posla,
veC¢ prijavu na evidenciju sluzbi za zapoSljavanje koriste za regulisanje
zdravstvenog osiguranja i razli¢ite oblike socijalne pomodi ili olak$ice, a $to stvara
nerealnu sliku o radnoj snazi u Federaciji BiH, ali da ne bi izgubili moguénost
ostvarivanja prava na zdravstveno osiguranje ili socijalnu pomo¢, veé istu ostvarili
kroz druge institucionalne mehanizme.

lzrazene negativne demografske promjene, ubrzano starenje stanovnistva,
negativan prirodni prirastaj, evidentna emigracija radne snage veceg obima,
posebno medicinskog i informati¢kog kadra, kao i radnika gradevinske i metalske
struke uslied enormne potraZznje za radnicima naroCito u Njemackoj, te
ugostiteljskih radnika tokom ljetne sezone, kontinuirano smanjenje broja uéenika i

6 https://fbihvlada.gov.ba/hr/saviet-za-strane-investitore-fbih-odrzao-prvu-siednicu-u-novom-sazivu

7 http://fzs.ba/index.php/publikacije/saopcenjapriopcenja/industrija/

§ hitps://komorabih.ba/spolinotrgovinska-razmjene-bosne-i-hercegovine-sa-svijetom-u-periodu-i-vi-2023-
godine/
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studenata, uticaj negativnih globalnih ekonomskih kretanja, inflacija, smanjena
procjena rasta bruto drustvenog proizvoda, globalna energetska kriza, posljedice
rata u Ukrajini, poremecaji na svjetskom trZistu i lancima snabdijevanja, brze
tehnoloske promjene, krize u rudarskom sektoru, ,rad na crno“, visok udio
nekvalifikovanih osoba u radnoj snazi i znagajan udio neaktivnih u radno
sposobnom stanovnistvu, te brojni drugi faktori predstavijat ée veliki izazov u
narednom periodu za privredni sektor, javne sluzbe za zaposljavanje, ali i za cijelu
Bosnu i Hercegovinu.

Nakon stabilizacije ekonomskih prilika, u odnosu na period pandemije Covid-19,
potraznja za radnom snagom ima trend rasta, ali sa smanjenim intenzitetom u
posliednjoj godini. Medutim, dio oglasenih slobodnih radnih mjesta se i dalje
otezano popunjava, zbog nedostatka odredenih profila zanimanja na Sirem
podru¢ju, odnosno zbog nepodudarnosti ponude i potraznje na trzistu rada s
aspekta zanimanja i struénih kompetencija, a S$to ukazuje na strukturnu
nezaposlenost uzrokovanu brojnim faktorima. lzmedu ostalog, potrebno je
sistemski pristupiti jaanju i unapredenju srednjeg strucnog i visokog obrazovanja,
poboljSanju kvaliteta praktiéne nastave, te organizovanju obuke radne snage za
konkretne poslove.

Neuskladenost obrazovne politike, posebno u srednjem stru¢nom obrazovanju, i
potreba na trzistu rada uzrokuje potrebu za sufinansiranjem brze pripreme za rad,
obuke, stru¢nog osposobljavanja i usavr§avanja nezaposlenih osoba na radnom
mjestu radi sticanja neophodnih znanja i vjestina. Kontinuiranim uskladivanjem
obrazovnog procesa, narodito praktinog dijela nastave u srednjem struénom i
visokom obrazovanju, s potrebama poslodavaca ovakva situacija bi se prevenirala
i postigao bi se vidan napredak.

Predstojeci period sigurno ¢e obiljeziti snazna borba za stabilizaciju ekonomskih
prilika, rast cijena naftnih derivata, prirodnog gasa i mnogih drugih sirovina i
proizvoda, s velikim uticajem na trziSte rada, te ¢ée i planirane aktivnosti, f.
realizacija postavljenih cilieva zavisiti od razvoja situacije uzrokovane globalnim
ekonomskim, socijalnim, energetskim prilikama, ali i stanjem u medunarodnim
odnosima. Multidisciplinarnim struénim pristupom, efikasnim koristenjem svih
raspolozivin resursa i mijera, te pravovremenim sinergijskim djelovanjem svih
relevantnih sudionika koji mogu doprinijeti pobolj§anju ekonomskog stanja,
moguce je osigurati adekvatan odgovor u cilju ublazavanja navedenih izazova na
trzistu rada.

Unapredenje poreske politike, provodenje reformi pravnog okvira koji utiée na
trziste rada, te utvrdivanje strateskih dokumenata u oblasti zaposljavanja na
drzavnom nivou koje osigurava znatna finansijska sredstva iz medunarodnih
fondova, pomogli bi u poboljSanju drustvenih prilika i trzita rada.

Ipak, realno je olekivati da se moze dosti¢i ukupno pobolj§anje stanja na trZistu
rada uz adekvatne podsticajne mjere, unapredenje usluga javnih sluZbi za
zaposljavanje, sistemski reformski proces vezan za poresku politiku ali i struéno
obrazovanje, olak$8avanje poslovanja, privlacenje investicija i razvoj
preduzetnistva, naravno uz o¢uvanje stabilnosti budZeta i socijalnih fondova.

Federalni zavod za zapos$ljavanje ¢e u narednom periodu, u skladu sa zahtjevima
Vlade Federacije BiH i Federalnog ministarstva rada i socijalne politike, a u sklopu
zakonskih nadleznosti davati doprinos u postupku izmjene postojedih
zakonskih/podzakonskih propisa i izrade strateskih dokumenata koji se odnose na
trziste rada.
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2.1. KRATKI PREGLED AKTIVNOSTI FEDERALNOG ZAVODA ZA
ZAPOSLJAVANJE U 2023. GODINI

U prvoj polovini 2023. godine biliezi se stabilizacija kretanja na trzidtu rada u
odnosu na isti period iz prosle godine u smislu porasta broja zaposlenih za 1,4% i
smanjenja broja nezaposlenih osoba za 5,2%. U junu 2023. godine je na
evidencijama sluzbi za zaposljavanje u Federaciji BiH bilo 10.414 korisnika
novCane naknade, $to je u odnosu na prosjek iz 2022. godine smanjenje za 1,6% i
ukazuje na poboljSanje stanja. S tim u vezi Federaini zavod za zapo$ljavanje je
prioritetno osigurao nedostaju¢a sredstva sluzbama za zaposljavanje za
materijalnu i socijalnu sigurnost nezaposlenih osoba i uz saglasnost Federalnog
ministarstva rada i socijalne politike do 31.10.2023. godine isplatio nedostajuca
sredstva za ovu svrhu u iznosu od 2,16 miliona KM. Takoder, u 2023. godini,
Federalni zavod za zapoSljavanje je iz vlastitih sredstava realizirao programe
aktivne politike zaposljavanja €ija je implementacija zapocela u ranijem periodu, ali
i nove programe za podsticanje zaposljavanja kod poslodavaca, te
samozaposljavanja. Realizirane su i obuke za konkretne potrebe kod
poslodavaca, ali i za trziSte rada, a sve u skladu s trendovima na trzZistu rada.
Navedene programske aktivnosti imaju obilieZje posebne rodne i socijalne
osjetljivosti i bile su fokusirane na nezaposlene osobe iz kategorije: mladih, Zena,
dugotrajno nezaposlenih, osoba starije dobi, te ostalih teze zaposljivih kategorija
nezaposlenih, s ciliem jacanja njihove konkurentnosti na trZi$tu rada, te brze
integracije na trZiStu rada i spreavanja dugotrajne nezaposlenosti. U okviru ovih
programa i mjera do 31.10.2023. potpisani su ugovori vrijednosti od oko 60 miliona
KM kojima je obuhvaceno skoro 9.000 osoba, s tim da proces ugovaranja nije
zavrSen i traje do kraja kalendarske godine, te ée ovaj broj biti veéi. Federalni
zavod za zapoS$ljavanje je, izmedu ostalog, osigurao i sredstva za realizaciju
specificnih projekata sufinansiranja zapos$ljavanja asistentskog kadra za rad s
djecom sa potedkoama u razvoju u osnovnim i srednjim $kolama, kao i asistenata
na javnim univerzitetima u Federaciji BiH i struénog kadra u ustanovama socijalne
zastite, te djece Sehida i poginulih boraca. U okviru realizacije zajednickih projekta
sa drugim organizacijama i institucijama realizirani su specifi¢ni projekti kroz
udruzivanje sredstava sa Udruzenjem poslodavaca FBiH, privrednim komorama,
opcinama, NVO i obrazovnim ustanovama (obuke u raznim oblastima, sticanje
znanja i viestina u oblasti IT i stranih jezika, te zaposljavanje nezaposlenih u
oblasti gradevinarstva, tekstila i obuée, obrade drveta i metala i dr).

U pravilu najmanje jednom mjeseéno su odrzavane sjednice Upravnog odbora na
kojima su razmatrane tekuée aktivnosti i donosene odluke u vezi razligitih
aspekata poslovanja Federalnog zavoda za zaposljavanje. U okviru zakonske
nadleznosti praéenja, uskladivanja i koordinacije rada kantonalnih sluzbi za
zaposljavanje na provodenju utvrdene politike i mjera u oblasti zaposljavanja i
socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba u Federaciji BiH, skoro jednom mjeseéno
su organizovani sastanci direktora javnih sluzbi za zaposljavanje u Federaciji BiH
na kojima su razmatrana i usaglaSavana aktualna pitanja. Blagovremeno se
izraduju i nadleznim institucijama na dalje postupanje dostavljaju svi finansijski i
programsko-planski dokumenti rada kao i izvjestaji: Finansijski plan i Odluka o
izvr$avanju Finansijskog plana; Kvartalni, polugodi$nji i godiénji finansijski izvjestaji;
Izvjestaj o izvr8avanju Finansijskog plana i poslovanju; Kvartalni i godignji izvjestaj o
izdatim radnim dozvolama; Godisnji izvjeStaj o FUK-u; Program rada i lzvjestaj o radu
Federalnog zavoda za zaposljavanje i dr.

Cjelovit pregled ostvarenih aktivnosti u 2023. godini bit ¢e prezentiran u lzvjestaju
o radu Federalnog zavoda za zaposljavanje za 2023. godinu.
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3. KLJUCNA USMJERENJA | CILJEVI U 2024. GODINI

Strate$ki okvir za izradu Programa rada Federalnog zavoda za zaposljavanje za
2023. godinu u najznacajnijem dijelu zasnovan je na Zakonu o posredovanju u
zapoSljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih (,Sluzbene novine Federacije
BiH", br. 55/00, 41/01, 22/05 i 9/08). U analizi strateskog okvira koristeni su i ostali
raspoloZivi i relevantni dokumenti (strateSki dokumenti, zakonski i podzakonski
akti) &iji se opéi ifili specificni strateski ciljevi i odredbe odnose na oblast
zaposljavanja i djelovanje Federalnog zavoda za zaposljavanje kako slijedi:

- Zakon o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih
(~Sluzbene novine Federacije BiH", br. 55/00, 41/01, 22/05 i 9/08);

- Zakon o zaposljavanju stranaca (,Sluzbene novine Federacije BiH", broj:
111/12);

- Zakon o strancima (,Sluzbeni glasnik BiH", br. 88/15 i 34/21);

- Zakon o budZetima u Federaciji BiH (,Sluzbene novine Federacije BiH", br.
102/13, 9/14, 13/14, 8/15, 91/15, 102/15, 104/16, 5/18, 11/19, 99/19,
25a/22);

- Zakon o finansijskom upravljanju i kontroli u javhom sektoru u Federaciji
BiH (,Sluzbene novine Federacije BiH", broj: 38/16);

- Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zaposljavanju osoba
s invaliditetom (,Sluzbene novine Federacije BiH", broj: 9/10);

- Medunarodni ugovori i sporazumi o socijalnom osiguranju;

- Statut Federalnog zavoda za zaposljavanje (,Sluzbene novine Federacije
BiH“, br. 27/06, 10/16);

- Pravinik o evidencijama u oblasti zaposljavanja (,SluZzbene novine
Federacije BiH", broj: 74/18);

- Pravilnik o finansijskom izvjeStavanju i godi§njem obradunu BudZeta u
Federaciji BiH (,Sluzbene novine Federacije BiH", br. 69/14, 14/15, 4/16,
19/18, 3/21);

- Strategija razvoja Federacije BiH 2021-2027 (,Sluzbene novine Federacije
BiH", broj: 40/22);

- Strategija jaGanja funkcije posredovanja u javnim sluZzbama za
zaposljavanje;

- Strategija komuniciranja Federalnog zavoda za zaposljavanje 2021. - 2025;

- Zaklju¢ak Vlade Federacije BiH V. broj 1160/2022 od 28.7.2022. godine;

- Akcioni plan za borbu protiv korupcije za period od 2021. do dono$enja
nove strategije za borbu protiv korupcije u Federaciji BiH;

- Akcioni plan Federalnog zavoda za zaposSljavanje za borbu protiv korupcije;

- Plan integriteta Federalnog zavoda za zaposljavanje.

Prilikom pripreme ovog dokumenta kao podloga su koriteni i osnovni poslovni
procesi, a ujedno su analizirani rizici, aktivnosti i kljuéni elementi okruZzenja u
kontekstu snaga, slabosti, prilika i prijetnji, kao i bitni vanjski faktori koji uticu na
organizaciju, resurse i rezultate. U skladu s pobrojanim dokumentima, a u
kontekstu unapredenja stanja na trZiStu rada, nakon osiguranja potrebnih
sredstava za materijalnu i socijalnu sigurnost nezaposlenih osoba, djelovanje ¢e
se fokusirati na poticanje potraznje za radnom snagom; pobolj$anje ponude radne
snage, konkretno nezaposlenih osoba i njihovog pristupa zaposljavanju,
vjeStinama i kompetencijama, te na unapredenje aktivnosti javnih sluzbi za
zaposljavanje i saradnje s drugim partnerima na trZi§tu rada. Naprijed navedene
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aktivnosti su u skladu sa Strategijom zaposljavanja u Federaciji BiH 2023-2030
koja je u vrijeme sacinjavanja ovog dokumenta bila u parlamentarnoj proceduri.

Takoder, u tom smislu, bitno je naglasiti da je Strategijom razvoja u Federaciji
BiH 2021-2027. godine kao kljuénim razvojnim dokumentom, koji izmedu ostalih
tretira i pitanja od znagaja za oblast trZiSta rada i zaposljavanja utvrden Strateski
cilj 2. Prosperitetan i inkluzivan drustveni razvoj u sklopu kojeg je definiran
Prioritet 2.4. Smanjivati neaktivnost i nezaposlenost, a koji obuhvata sliedece
odgovarajuce mjere:

2.4.1. Razvijati i provoditi efikasnu aktivacijsku i aktivnu politiku zaposljavanja
2.4.2. Stvarati uslove za dostupnost radne snage na trzistu rada
2.4.3. Jagati funkciju posredovanja javnih sluzbi zaposljavanja

Programom rada su utvrdena kljuéna usmijerenja, prioriteti i pravci djelovanja tj.
ciljevi u skladu sa nadleznostima i zadacima utvrdenim zakonom i strateskim
dokumentima, i to kako slijedi:

[ g Cilpmmnjqﬁpﬂaﬂm R IR T Rl R

1. Unapruedltl programe/mjere aktlvne polltlke zaposljavanja u Cl|ju efik kasne
integracije nezaposlenih osoba na trzistu rada u Federaciji BiH, posebno osoba
u nepovolinom polozaju, te povecéanja zaposljivosti i uskladivanja vjestina sa
zahtjevima trzi$ta rada

2.  Unaprijediti programe saradnje u cilju povladenja sredstava iz medunarodnih
fondova i udruzivanja sredstava sa drugim pravnim subjektima

3. Osigurati blagovremeno ostvarivanje materijalne i socijalne sigurnosti
nezaposlenih osoba

4. Pravovremeno izdavati odobrenja za radne dozvole stranim drzavljanima

5. Odrzavati — wunaprijediti sistem planiranja i izvjestavanja o poslovanju
Federalnog zavoda za zaposSljavanje

6.  Odrzavati i unaprijediti Jedinstveni informacioni sistem i ostalu IT infrastrukturu

7. lzgradnja reputacijskog kapitala

3.1. FINANSIJSKO UPRAVLJANJE | KONTROLA

Federalni zavod za zapo$ljavanje ée u kontekstu postavljenih klju¢nih usmjerenja
tj. cilieva djelovati na principima unapredenja finansijskog upravijanja, kontrole i
odlucivanja posebno se pridrzavjuéi opéih ciljeva kao $to su:

- uskladenost poslovanja sa propisima, planovima, ugovorima, politikama i
procedurama;

- obavljanje aktivnosti na pravilan, eti€an, ekonomican, efikasan i efektivan
nacin;

- zastita imovine, obaveza i drugih resursa od gubitaka koji mogu nastati
loSim upravljanjem, neopravdanim tro$enjem i koriStenjem, te zastita od
nepravilnosti, zloupotrebe i prevara;

- pouzdano, potpuno i pravovremeno finansijsko izvjesStavanje i praéenje
rezultata poslovanja.

Navedeno ¢e se posti¢i postivajuéi sastavne komponente finansijskog upravljanja i
kontrole: kontrolno okruZenje; upravljanje rizicima; kontrolne aktivnosti; informacije
I komunikacija; praéenja i procjene sistema.
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4, SOCIJALNA SIGURNOST NEZAPOSLENIH OSOBA

Federalni zavod za zaposljavanje, u skladu s nadleznostima utvrdenim Zakonom o
posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih osoba, izmedu
ostalog, predlaze mjere za unapredenje socijalne sigurnosti nezaposienih osoba,
upravlja sredstvima za osiguranje materijaine sigurnosti za vrijeme
nezaposlenosti, uskladuje i koordinira rad kantonalnih sluzbi za zaposljavanje na
provodenju utvrdene politike i mjera u oblasti socijalne sigurnosti nezaposlenih
osoba iz nadleznosti Federacije BiH. S obzirom na neizvjesnost u ekonomskom
smislu na globalnoj sceni neophodna je opreznost prilikom planiranja finansijskih
sredstava za socijalnu sigurnost nezaposlenih osoba tj. nedostajuéih sredstava za
ove potrebe kantonalnih sluzbi za zapo$ljavanje. U tom kontekstu, i pored
poboljSanja prilika na trzistu rada nakon pandemijskog perioda, za 2024. godinu
su i planirana sredstva za ove namjene.

U ovom kontekstu veoma vazno je istaéi da postoje¢i nacin reguliranja
zdravstvenog osiguranja nezaposlenih osoba u Federaciji BiH predstavija
neefikasan, optereéujuéi i jedinstven primjer u oblasti zaposljavanja u Evropi. To
za javne sluzbe za zaposljavanje predstavlja oteZzavajucu okolnost u finansijskom i
u operativnom smislu, jer ih onemogucava da kvalitetno obavljaju poslove
savjetovanja, posredovanja i aktivne politike zapoSljavanja opcenito. Istovremeno,
vazno je naglasiti da se po osnovu statusa nezaposlene osobe ostvaruju ova i
druga prava, $to utie na stvaranje nerealne slike o nezaposienosti, a na sto
ukazuje veliki nesrazmjer izmedu anketne i registrirane stope nezaposienosti.
Stoga ée Federalni zavod za zaposljavanje nastaviti sa zagovaranjem izmjestanja
administriranja i finansiranja obaveznog zdravstvenog osiguranja nezaposlenih
osoba iz javnih sluzbi za zaposljavanje i dodatnim uredenjem propisa koji reguli$u
ovo pitanje, a sve u skladu s pozitivnim primjerima iz drzava u okruzenju i EU.
Cinjenica je da javne sluzbe za zaposljavanje u Federaciji BiH imaju obaveze
po osnovu socijalne i materijaine sigurnosti nezaposlenih osoba, medutim u
postoje¢im okolnostima taj aspekt djelovanja u znatnom omjeru potiskuje i
onemogucava razvojnu funkciju, tj. realizaciju aktivne politike zaposljavanja
i jacanje funkcije posredovanja u zaposljavanju.

4.1. SREDSTVA ZA OSTVARIVANJE MATERIJALNE | SOCIJALNE
SIGURNOSTI | ZA REALIZACIJU PROGRAMA ZBRINJAVANJA
NEZAPOSLENIH OSOBA

Zakonom o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih
osoba utvrdeno je da se sredstva Federainog zavoda za zapoSljavanje i
kantonalnih sluzbi za zaposljavanje usmjeravaju za ostvarivanje materijalne i
socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba i za realizaciju programa za socijalno
zbrinjavanje nezaposlenih osoba.

Ukoliko se utvrdi da kantonalna sluzba za zapoS$ljavanje nije u mogucénosti da iz
vlastitih prihoda obezbijedi ta sredstva, Federalni zavod za zaposljavanje, po
odobrenju resornog ministarstva, doznacava kantonalnoj sluzbi za zapoSljavanje
utvrdeni iznos nedostajucih sredstava. Buduéi da se, na osnovu dosadasnjih
pokazatelja, oekuje da sredstva ostvarena uplatom doprinosa za osiguranje za
slu¢aj nezaposlenosti u odredenim kantonalnim sluZbama za zapoS$ljavanje nece
biti dovoljna za ostvarivanje materijaine i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba i
pokrivanje administrativnih troSkova, Federalni zavod za zapoS$ljavanje ¢e, u
skladu s utvrdenim kriterijima i raspolozivim planiranim finansijskim sredstvima, a
nakon odobrenja Federalnog ministarstva rada i socijalne politike, izvr$iti uplatu
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nedostajucih sredstava tim kantonalnim sluzbama za zapo$ljavanje. Takoder, u
skladu sa Programom mjera za socijalno zbrinjavanje nezaposlenih osoba koje su
u procesu stecaja, likvidacije, restrukturisanja i privatizacije preduzeca ostale ili
ostaju bez posla (,Sluzbene novine Federacije BiH*, broj 5/07) i Operativnim
programom za realizaciju Programa mjera u planskoj godini, ova pozicija se
uveéava za dodatnih 20% ukupno planiranih prihoda po osnovu doprinosa za
osiguranje za slu&aj nezaposlenosti. Za ove namjene, na osnovu projekcija sluzbi
za zaposljavanje, u 2024. godini planirana su sredstva u iznosu od 15.605.000
KM.

4.2. RIESAVANJE U DRUGOSTEPENOM POSTUPKU

U skladu sa &lanom 35. Zakona o posredovanju u zapoSljavanju i socijalnoj
sigurnosti nezaposlenih osoba, Federalni zavod za zapo$ljavanje rjeSava po
Zalbama izjavljenim protiv rjeSenja kantonalnih sluzbi za zapo$ljavanje kojima je
odluéeno o pravima po osnovu nezaposlenosti. Otekuje se da ¢e u 2024. godini
svi predmeti biti uradeni blagovremeno u skladu sa zakonskim rokovima i
dosadasnjom praksom.

4.3. PRIMJENA MEDUNARODNIH SPORAZUMA/UGOVORA O SOCIJALNOM
OSIGURANJU

U skladu sa sporazumima o socijalnom osiguranju, Federalni zavod za
zapo$ljavanje, kao organ nadleZan za provodenje pravnih propisa kojima je
regulirana oblast materijalne i socijalne sigurnosti nezaposlenih osoba, prima
zahtjeve za izdavanje uvjerenja o stazu osiguranja i koristenju nov€ane naknade
po osnovu nezaposlenosti. Navedeni zahtjevi se primaju na propisanim obrascima
u skladu sa operativnim protokolima ili administrativnim sporazumima za
provodenje ugovora o socijalnom osiguranju, zakljuéenim izmedu Bosne i
Hercegovine i Republike Hrvatske, SR Jugoslavije i Republike Slovenije.
Procjenjuje se da ée u 2024. godini svi zahtjevi u ovom segmentu rada biti uradeni
blagovremeno i pored &injenice da su intenzivirane radne migracije drZavljana BiH
u inostranstvo.

5. SREDSTVA ZA FOND ZA PROFESIONALNU REHABILITACIJU |
ZAPOSLJAVANJE OSOBA SA INVALIDITETOM

U skladu sa Zakonom o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i
zaposljavanju osoba sa invaliditetom (,Sluzbene novine Federacije BiH", broj 9/10)
Federalni zavod za zapo$ljavanje izdvaja iznos od 10% sredstava planiranih
Finansijskim planom za aktivhu politiku zaposljavanja u tekucoj godini, a koja
uplacuje Fondu za profesionalnu rehabilitaciju i zapoSljavanje osoba sa
invaliditetom (koji provodi politku razvoja i unapredivanja profesionaline
rehabilitacije i zapos$ljavanja osoba s invaliditetom, finansira i sufinansira programe
razvoja privrednih drustava za zapo$ljavanje osoba sa invaliditetom i zastitnih
radionica, vrsi isplate novéanih nadoknada i stimulansa, vrsi druge poslove,
finansira i sufinansira programe za odrzavanje zaposlenosti osoba sa
invaliditetom). U tu svrhu potpisat ¢e se ugovor o sufinansiranju odrzivosti
zaposlenosti osoba sa invaliditetom kroz novéane nadoknade placenih poreza i
doprinosa i subvencije neto place za zaposlene osobe sa invaliditetom, kojim ¢e
se regulisati prava i obaveze ugovornih strana, odnosno namjensko troSenje
doznadenih sredstava, te izvjestavanje o utrosku sredstava u svrhu kontrole
namjenskog koridtenja. U 2024. godini za tu namjenu planirana su sredstva u
iznosu od 5.014.249 KM.
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6. AKTIVNA POLITIKA ZAPOSLJAVANJA

Federalni zavod za zaposljavanje ¢e i u 2024. godini, nakon 8to se osiguraju
potrebna sredstva za materijalnu i socijalnu sigurnost nezaposlenih osoba, svoje
primarne aktivnosti usmjeravati u razvoj aktivne politike zapo$ljavanja, u skladu sa
potrebama trzidta rada, a koje ¢e se realizirati u saradnji s kantonalnim sluzbama
za zapoSljavanje i drugim institucijama i organizacijama.

Aktivnom politikom zapo$ljavanja se uobitajeno definiraju intervencije na trzistu
rada usmjerene u integraciju nezaposlenih osoba i njihovo zaposljavanje.

Stoga Federalni zavod za zapoSljavanje planira da u 2024. godini usvoji programe
aktivne politike zaposljavanja, prije svega, program sufinansiranja zaposljiavanja,
program sufinansranja samozapo$ljavanja tj. pokretanja i registracije poslovnih
aktivnosti (Start up), te program obuke za sticanje potrebnih znanja i vjestina za
potrebe trziSta rada i obuke uz rad kod poznatog poslodavca (u daljnjem tekstu:
Programi), a sve u cilju efikasne integracije nezaposlenih osoba na trzistu rada u
Federaciji BiH, posebno osoba u nepovolinom poloZaju, te povecanja njihove
zaposljivosti i uskladivanja vjestina sa zahtjevima trZita rada. Takoder, realizirat
¢e se program sufinansiranja (samo)zaposljavanja u oblasti poljoprivrede, a uz
podrsku Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice BiH planirana je realizacija
programa sufinansiranja (samo)zaposljavanja Roma.

Postoje¢i programi ¢e se po potrebi unapredivati, a novi razvijati, u skladu sa
zakonskim propisima te uspje$nim rezultatima koji su se pokazali kao primjeri
dobre prakse. Programima ¢e se omoguciti jednak pristup za sve na trZistu rada i
promovisati rodna ravnopravnost i inkluzivnost, a bit ¢e uskladeni sa okvirnim
strateSkim dokumentima u oblasti rada i zaposljavanja, te principima gender
odgovornog budZetiranja. Aktivnosti Federalnog zavoda za zaposljavanje na
realizaciji programskih zadataka i cilieva, izmedu ostalog temeljenih i na analizi
stanja i kretanja na trzi§tu rada, ostvarivat ¢e se u saradnji sa kantonalnim
sluzbama za zapoSliavanje i drugim partnerima na  zakonitom,
nediskriminirajuéem, struénom, socijalno i rodno osjetliivom i efektivnom
provodenju politike zaposljavanja.

Cilj je pruZiti podréku nezaposlenim osobama, ali i poslodavcima, da lakse
prevazidu probleme i novonastale snazne promjene na trZistu rada i poslovanju.

Takoder, uspostavljanjem partnerstava sa domadim i medunarodnim
organizacijama i institucijama, provodit ¢e se i mjere koje odgovarajucim aktima |
dokumentima utvrde Vijeée ministara BiH i Vlada Federacije BiH, a koje su
usmjerene na pobolj§anje uvjeta na trziStu rada i poveéanje zaposlenosti u
Federaciji BiH.

Planirano je da u 2024. godini programima aktivne politike zaposljavanja bude
obuhvaceno 11.500 nezaposlenih osoba.

Radi efikasnog provodenja mijera aktivhe politke zapoS$ljavanja i kvalitetnog
usaglasavanja ponude i potraZnje na trziStu rada, a s obzirom na finansijske
moguénosti, eventualne grantove ili iskazanu zainteresiranost partnera i ciljnih
grupa, pojedinaéne mjere, programi i projekti, ali i broj nezaposlenih koji ¢e biti
obuhvaéen tim mjerama, iskazan u ovom programu, kao i druge aktivnosti, prema
potrebi, uskladivat ¢e se izmjenama i dopunama programa ifili Finansijskog plana
za 2024. godinu.
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6.1. PROGRAMI SUFINANSIRANJA ZAPOSLJAVANJA,
SAMOZAPOSLJAVANJA | OBUKE

Cilj:

Planirane .
aktivnosti:

Ciljne grupe:

[.

i Finansiranje:

[ ]
Partneri u

realizaciji:

Pruziti podrsku za 11.000 osoba sa evidencije nezaposlenih u
Federaciji BiH sa posebnom rodnom i socijalnom osjetljivo$¢u radi
jacanja njihove konkurentnosti i brze integracije na trZistu rada,
sprecavanja dugotrajne nezaposlenosti, te stvaranja uslova za
sticanje prvog radnog iskustva, samozaposljavanje, {j.
registraciju/pokretanje samostalne djelatnosti/privrednog drustva

Sufinansiranje zaposljavanja kod poznatog poslodavaca
Sufinansiranje samozaposljavanja kroz pokretanje Start up biznisa

Sufinansiranje obuke za sticanje potrebnih znanja i vjestina za
potrebe trziSta rada

Sufinansiranje obuke uz rad kod poznatog poslodavca
Sufinansiranje drustveno korisnog rada

Miadi (bez radnog iskustva — pripravnici i ostali)

Zene

Osobe dobi preko 40 godina

Dugotrajno nezaposlene osobe (prijavljene na evidenciju 12 i vie
mjeseci)

Osobe niZih kvalifikacija ili bez kvalifikacija

Osobe s invaliditetom

Djeca i supruznici osoba s invaliditetom od 60% i vie
Demobilisani borci i djeca nezaposlenih demobilisanih boraca
Clanovi porodica $ehida/poginulih branilaca

Clanovi domacinstva u kojem ni jedan &lan nije zaposlen
Romi

Poljoprivrednici

Samohrani roditelji, staratelji i hranitelji i njihova djeca, roditelji djeteta
sa posebnim potrebama i roditelji te8ko bolesne djece, bivsi sti¢enici
doma za nezbrinutu djecu

Zrtve nasilja, civilne Zrtve rata, lijeeni ovisnici i dr.

Za realizaciju programa u 2024. godini planirana su sredstva u iznosu
od 137.674.830 KM. Dio sredstava u procijenjenom iznosu od
52.375.500 KM se odnosi na prenesene obaveze po osnovu mjera
aktivne politike zapoSljavanja &ija je realizacija zapocela prethodnih
godina i koje dospijevaju na naplatu u 2024. godini, a 85.299.330 KM
se odnosi ha nove programe iz 2024. godine.

Kantonalne sluzbe za zapos$ljavanje, poslodavci, Federalno
ministarstvo rada i socijalne politike, Ministarstvo za ljudska prava i
izbjeglice BiH i drugi zainteresirani subjekti
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6.2. PODRSKA RAZVOJU POSREDOVANJA U ZAPOSLJAVANJU |
PRIPREMA ZA RAD

Posredovanjem u zapo$ljavanju smatraju se sve aktivnosti i mjere poduzete u
svrhu povezivanja nezaposlene osobe koja trazi zaposlenje, kao i zaposlene
osobe koja trazi promjenu zaposlenja, s poslodavcem kojem je potreban
zaposlenik, radi zadovoljavanja poslovnih potreba. Posredovanje u zaposljavanju
u Federaciji BiH nadleznost je kantonalnih sluzbi za zapoSljavanje.

Federaini zavod za zapo$ljavanje ¢e u 2024. godini raditi na unapredenju
funkcionalnosti web portala www.fzzz.ba u dijelu koji se odnosi na nezaposlene
osobe i poslodavce, s posebnim fokusom na kvalitetnije informisanje i edukaciju
nezaposlenih osoba i poslodavca.

Takoder, planirano je unapredenje alata u Jedinstvenom informacionom sistemu
(JIS), a koji se odnose na poslodavce (uparivanje ponude i potraznje) i
nezaposlene osobe (savjetodavne informacije). Kroz kontinuirani razvoj alata
savjetodavcima ¢e se omoguditi kvalitetniji pristup u obavijenju svakodnevnih
poslova u posredovanju u zaposljavanju i radu sa nezaposlenim osobama.

Promoviranjem uspostavljenih mehanizama i dobrih praksi u savjetodavnom radu i
profesionalnom informisanju, a u saradnji s kantonalnim sluzbama za
zaposljavanje, radit ¢e se na daljnjem razvoju ove oblasti.

6.3. ZAJEDNICKI PROJEKTI SA DRUGIM PRAVNIM SUBJEKTIMA

U okviru pozicije Zajedni¢ki projekti sa drugim pravnim subjektima Federalni zavod
za zaposljavanje ¢e nastaviti saradnju na projektima, narocito u okviru realizacije
Programa sufinansiranja zajednickih projekata sa drugim pravnim subjektima.

Ovim projektima ¢e se poticati zaposljavanje, obuka, te specificni projekti
sufinansiranja zapos$ljavanja odgovaraju¢eg stru¢nog kadra za djecu s
poteSkocama u razvoju, zaposljavanja asistenata i stru¢nih saradnika u nastavi na
javnim univerzitetima, zapoS$ljavanja odgovarajuéeg struénog kadra za potrebe
ustanova iz oblasti socijalne zastite u Federaciji BiH, zapoS$ljavanja i
samozaposljavanja djece $ehida i poginulih boraca, kao i drugi specificni projekti.
Takoder, Federalni zavod za zaposljavanje ¢e kao partner, u skladu s prilikama,
uéestvovati u medunarodnim pozivima i razvojnim projektima iz razliCitih
medunarodnih fondova i organizacija kojima se razvijaju i jacaju kapaciteti javnih
sluzbi za zaposljavanje i mjere aktivne politike zapoS$ljavanja. U okviru ove pozicije
Federalni zavod za zapo$ljavanje ¢e razvijati i saradnju na realizaciji projekata
kojima se poti¢e zaposljavanje i razvijanje kompetencija nezaposlenih osoba za
potrebe razligitih privrednih djelatnosti (usluge, proizvodnja i dr.), a koje se
provode u saradnji sa privrednim komorama, razvojnim agencijama, nevladinim
organizacijama, organima uprave, obrazovnim i drugim ustanovama, te ostalim
odgovarajuéim pravnim subjektima.

Za realizaciju planiranih aktivnosti na ovoj poziciji planirana su sredstva u iznosu
od 12.472.171 KM, od ¢ega se iznos od 6.472.171 KM odnosi na prenesene
obaveze iz prethodnih godina, a koje dospijevaju u 2024. godini, a 6.000.000 KM
na nove projekte kojim ¢e se pruZiti podréka za cca 500 nezaposlenih osoba.

7. ANALIZA TRZISTA RADA U FEDERACHI BIH
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U 2024. godini Federalni zavod za zapo$ljavanje planira da, u saradnji s
kantonalnim sluzbama za zapo$ljavanje, organizuje redovno godisnje istraZivanje
potreba i kretanja na trziSta rada u Federaciji BiH, a sve u skladu sa zakonskim
odredbama i stratedkim opredjeljenjima. Za provodenje istraZivanja koristile bi se
dostupne baze podataka javnih sluzbi za zaposljavanje u Federaciji BiH, kao i
baze podataka drugih relevantnih institucija (Federalni zavod za statistiku,
Porezna uprava Federacije BiH i dr.), te rezultati Ankete o radnoj snazi. Pored
navedenog, u skladu s moguénostima, planirano je provodenje anketiranja
odgovarajuéeg uzorka poslodavaca, pretezno iz privatnog sektora, radi dobijanja
adekvatnih kvantitativnih i kvalitativnih podataka sa trzi§ta rada o potrebama za
radnom snagom i ostalim relevantnim podacima. Na osnovu dobijenih rezultata
izradit ¢e se lzvjeStaj o istrazivanju trzZiSta rada (analiza potreba i kretanja na
trziStu rada u Federaciji BiH), a o tome bi se informisala stru¢na i $ira javnost.

Analizom rezultata sagledalo bi se postojece stanje na trzi§tu rada, projekcije
ponude i potraznje za radnom snagom, traZzenim zanimanjima radnika, kao i
potrebe za obuavanjem radnika. Takoder, u okviru ovih aktivnosti ispitale bi se
mogucnosti i potrebe za zaposljavanjem odredenih teze zaposljivih grupa
nezaposlenih osoba, spremnost i moguénosti poslodavaca u vezi organizovanja
prakticne nastave za uCenike, studente i obuke za nezaposlene osobe, te
mogucnosti povecanja plac¢a, zadovoljstvo nivoom znanja i struénosti radnika i
zadovoljstvo uslugama sluzbi za zaposljavanje. Dobijeni rezultati iz ovog
istraZivanja Ce posluZiti za unapredenje razli¢itih aktivnosti, projekata, usluga i
saradnje javnih sluzbi za zapo$ljavanje sa poslodavcima, te kao smjernice za
provodenje adekvatnih mjera aktivne politike zapoSljavanija i izradu javnih politika
za trZiSte rada u Federaciji BiH zasnovanih na analizi postojeéeg stanja i buduéih
trendova.

lzvjeStaj o istraZivanju trZiSta rada (analiza potreba i kretanja na trzidtu rada u
Federaciji BiH) ¢e biti objavlien na web portalu www.fzzz.ba i dostavljen
relevantnim federalnim i kantonalnim institucijama i drugim organizacijama.

8. MONITORING | EVALUACIJA

Aktivnosti monitoringa i evaluacije u 2024. godini ¢e se nastaviti provoditi u skladu
s moguc¢nostima, a radi praéenja realizacije i ocjene uéinka odredenih mjera
aktivne politkke zapoSljavanja i unapredenja njihove efikasnosti. U skladu s
postojecim kapacitetom, te eventualno u saradnji s domaéim i medunarodnim
organizacijama i institucijama, organizovat ¢e se provodenje monitoringa (pra¢enije
realizacije) i evaluacije (ocjena ulinaka) za odredene realizovane mjere aktivhe
politike zaposljavanja, s posebnim osvrtom na odrzivost zaposlenja nakon proteka
relevantnog perioda od zavrSetka realizacije tih mjera.

U AnalitiCko-statistickom godidnjaku, prezentirat ¢e se monitoring trendova na
trZiStu rada u Federaciji BiH koji ¢e obuhvatiti osnovne indikatore trzidta rada, te
ostale podatke razvrstane po kantonu, spolu, dobi, periodu nezaposlenosti,
strucnoj spremi i drugim parametrima kao $to su broj zaposlenih i nezaposlenih,
stopa zaposlenosti i nezaposlenosti, neto i bruto pla¢e po djelatnostima, broj
prijavljenih na evidenciju nezaposlenih i odjavljenih sa evidencije nezaposlenih,
posredovanje u zaposljavanju, najbrojnija zanimanja na evidenciji nezaposienih,
najbrojnija zanimanja brisanih osoba sa evidencije nezaposlenih, broj korisnika
novc€ane naknade, zdravstvenog i penzijsko-invalidskog osiguranja itd.

9. ZAPOSLJAVANJE STRANACA
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Zakonom o posredovanju u zapoSsljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih
osoba regulirano je da je Federalni zavod za zapoSljavanje nadlezan za
odobravanje zapoSljavanja stranih drzavljana i osoba bez drzavljanstva na
prijedlog kantonalnih sluzbi za zapoSljavanje, a u skladu sa Zakonom o
zaposljavanju stranaca (,Sluzbene novine Federacije BiH", broj 111/12), Zakonom
o strancima (,Sluzbeni glasnik BiH", broj 88/15 i 34/21), Procedurom za izdavanje
radne dozvole od 6. 6. 2011. godine i Odlukom o utvrdivanju godisnje kvote radnih
dozvola za zapos$ljavanje stranaca u Bosni i Hercegovini® za 2024. godinu, kojima
su, izmedu ostalog, definirani uvjeti i nacin izdavanja, te kvota radnih dozvola.
Federalni zavod za zaposljavanje ¢e i u narednom periodu Agenciji za rad i
zaposljavanje BiH, na daljnje postupanje, blagovremeno dostavljati kvartalne i
godisnje izvjestaje o radnim dozvolama sa podacima razvrstanim po djelatnosti,
kvalifikacijskoj strukturi, drzavi porijekla, te prijedlog kvota za zaposljavanje
stranaca i dr. UvaZavajuéi sve okolnosti i faktore koji uti¢u na ovu oblast oéekuje
se da ée u 2024. godini sva odobrenja biti uradena blagovremeno i u zakonskom
roku. U okviru svojih nadleznosti u kontekstu zaposljavanja stranaca uvazavajuci
stanje na trziStu rada, Federalni zavod za zaposljavanje ¢ée dati svoj doprinos u
procesu unapredenja zakonske regulative i ubrzavanja postupka izdavanja radnih
dozvola kroz aktivnu saradnju s relevantnim institucijama i organizacijama.

10.JACANJE KAPACITETA | STRUCNO USAVRSAVANJE LJUDSKIH
POTENCIJALA

U skladu sa strateSkim opredjeljenjem, Federalni zavod za zapo$ljavanje ¢e u
2024. godini nastaviti s aktivhostima na unapredenju i razvoju kapaciteta ljudskih
potencijala, kroz razli€ite oblike struénog usavrS8avanja, a sve u cilju $to
kvalitetnijeg i organizaciono potpunijeg djelovanja i izvr§enja poslova iz zakonom
propisanih nadleznosti. Posebnim programom utvrdit ée se teme, dinamika,
obuhvat, termini i vrsta edukacije radnika, kao i eventualni projekti i partneri s
kojima bi se mogla provoditi ili organizovati edukacija iz odredenih oblasti.

Edukacije ée se jednim dijelom organizovati u okviru vlastitih kapaciteta tj. uz
interno mentorstvo za pojedine oblasti, dok ¢e se drugim dijelom realizovati u
saradnji s domaéim i stranim institucijama, projektima i organizacijama kroz
radionice, radne i ekspertske posjete i tehniCku podréku medunarodnih projekata.
U cilju racionalizacije, efikasnog i efektivnog odvijanja procesa rada, a radi veceg
obuhvata radnika, obaveza je radnika koji uestvuju u procesu odredene edukacije
da ste€ena znanja prenose drugim radnicima. U skladu sa svojim nadleZnostima u
okviru uskladivanja i koordinacije rada kantonalnih sluzbi za zapoS$ljavanje, po
potrebi periodicno ¢e se organizovati radno-edukativni sastanci radi
osposobljavanja i usavrSavanja, te razmjene znanja i iskustava u razli€itim
oblastima na trziStu rada.

Edukacije koje ée se, u skladu s moguénostima, naceino odnositi na sljedeée
oblasti: informacione tehnologije; finansije i raCunovodstvo; upravni postupak;
analiza trzista rada; statistika; monitoring i evaluacija; poslovno-socijalne vjestine u
radnom okruzenju; savjetodavni rad sa nezaposlenim osobama i poslodavcima;
evropske integracije; javne nabavke i dr.

? U skladu sa odredbama Zakona o strancima (,Sluzbeni glasnik BiH", br. 88/15 i 34/21) poéev od 2008. godine, Vijeée
ministara Bosne i Hercegovine donosi Odluku o utvrdivanju godi$nje kvote radnih dozvola za zapoSljavanje stranaca u
Bosni i Hercegovini.

FZZ 17/24



PROGRAM RADA FEDERALNOG ZAVODA ZA ZAPOSLJAVANJE
_ZA 2024.GODINU

- —_ e

11.JEDINSTVENI INFORMACIONI SISTEM (JIS) | INFORMACIONE
TEHNOLOGIJE

Prema Zakonu o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti nezaposlenih
osoba, Federalni zavod za zaposSljavanje je u obavezi da vodi i objedinjuje zbirne
evidencije u oblasti rada i zapoSljavanja koje su od interesa za Federaciju BiH, te
da predlaze mjere i potrebna sredstva za razvoj i funkcionisanje jedinstvenog
informacionog sistema (JIS) u ovoj oblasti.

U vremenu sveprisutnih cyber prijetnji, jedna od bitnijih aktivnosti Jedinice za
informacione tehnologije ¢e biti pobolj§avanje sigurnosti IT infrastrukture Zavoda,
kako nabavkom novih sigurnosnih rjeSenja tako i provodenjem penetracijskih
testova, a isti imaju za cilj da daju pravu sliku stanja sigurnosti informacionog
sistema.

Bitna aktivhost predvidena za 2024. godinu, a koja uti¢e ujedno i na sigurnost
informacionog sistema, jeste zamjena zastarjele mrezne opreme, takoder i
zamjena zastarjelog hardvera na kojem se trenutno nalazi glavni dio Jedinstvenog
informacionog sistema.

Ostale aktivnosti su nastavak unapredenja i optimizacije JIS aplikacije i izgradnja
neophodnih informati¢kih i tehni¢kih alata sa ciliem omogucavanja razmjene
podataka sa Poreskom upravom Federacije BiH u oblasti socijalne sigurnosti
nezaposlenih osoba (zdravstveno osiguranje i dokup staza) a koja je rezultat
izmjena u standardnim klasifikacijama koje su u primjeni u Federaciji BiH.

U skladu sa planom odrzavanja za 2024. godinu planirane su sljedece aktivnosti:

e redovna komunikacija sa sluzbama za zapoSljavanje u vezi aktivnosti u
okviru JIS-a, implementacija i odrzavanja JIS-a;

¢ aktivnosti na integraciji sluzbi koje nisu u JIS-u;

e provodenje stres testova prije objave javnih poziva, a u cilju $to efikasnijeg
rada web portala Federalnog zavoda za zapoSljavanje i JIS-a, te
provodenja javnih poziva bez zastoja;

e provodenje nabavke penetracijskog testiranja, u svrhu utvrdivanja
¢injeniénog stanja sigurnosti IT infrastrukiure Federalnog zavoda za
zaposljavanje;

e provodenje aktivnosti nabavke novih sigurnosnih rjeSenja prema
preporukama iz izvjeStaja o rezultatima analize IT sistema kojima bi se
dodatno unaprijedila sigurnost cjelokupne IT infrastrukture;

e provodenje aktivhosti nabavke i zanavljanja mrezne opreme, kao i
implementacija iste uz optimizaciju logi¢ke i fizicke kompleksnosti mrezne
infrastrukture Federalnog zavoda za zaposljavanje;

e osiguravanje podrske kako za nabavljene Oracle softverske tako i za Oracle
hardverske licence;

e osigurati odrzavanje aplikativnog rjeSenja, izvjeStajnih mehanizama i
mrezne opreme neophodne za nesmetano funkcionisanje JIS-a;
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funkcionalno nadograditi aplikativna rjeSenja, ukljuéujuéi i web portal
Federalnog zavoda za zapos$ljavanje, kao i izvjeStajne mehanizme JIS-a, po
potrebi i po zahtjevima sluzbi za zaposljavanje i drugih institucija;

osigurati nesmetano koritenje antivirusnog softvera putem obnavijanja
licenci koje omogucéavaju redovni update baze sigurnosnih postavki
antivirusnog softvera;

osigurati nesmetan rad mreznih uredaja i routera putem lokalne tehnicke
podréke i obnavljanje licenci na ovim uredajima koji omogucavaju
implementiranje sigurnosnih postavki na spomenutim uredajima,;

osigurati specijaliziranu tehni¢ku podréku koja je potrebna zbog specificne
kompleksne konfiguracije JIS-a (Oracle Exadata, Oracle Database
Appliance-ODA Oracle VM);

provesti aktivnosti nabavke novog HW (hardver) kako za JIS sistem tako i
za internu infrastrukturu Federalnog zavoda za zapoSljavanje na DR stranici
u Mostaru;

provesti aktivnosti na migraciji JIS-a i interne infrastrukture na novu HW
platformu, u sklopu koje ¢e se uraditi i prelazak na nove verzije SW (softver)
ukljudujuéi nove verzije baza podataka, midlewarea, operativnih sistema
kao i ostalih komponenti JIS sistema;

nastaviti zapo&ete aktivnosti na implementaciji novih verzija standardnih
klasifikacija (Sifarnika) koji se koriste u JIS aplikaciji;

osigurati odrzavanje dokument menadzment sistema;

osigurati adekvatnu edukaciju za IT osoblje.
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12.SARADNJA SA MEDUNARODNIM INSTITUCIJAMA | ORGANIZACIJAMA

Federalni zavod za zapoSljavanje je partner brojnim medunarodnim institucijama,
organizacijama i projektima u Bosni i Hercegovini u kontekstu realizacije razli¢itih
aktivnosti u vezi s trziStem rada. Kao i prethodnih godina, i u 2024. godini oekuje
se nastavak saradnje sa svim subjektima G&iji interesi i nadleznosti obuhvataju
oblast rada i zapo$ljavanja, socijalnog osiguranja, stru¢nog osposobljavanja,
migracije radne snage, karijerne orijentacije, obrazovanja odraslih, preduzetnistva
idr.

S obzirom na tekuée ali i najavijene aktivnosti, realizacija ove saradnje se narocito
oCekuje sa organizacijama i institucijama poput Svjetske banke, Delegacije
Evropske unije u BiH, Medunarodne organizacije rada, Evropske trening fondacije,
Vije€a za regionalnu saradnju, Medunarodne organizacije za migracije, Razvojnog
programa Ujedinjenih naroda, Svicarske razvojne agencije, Ameri¢ke agencije za
medunarodni razvoj, Svedske agencije za razvoj i saradnju i drugih
internacionalnih i nacionalnih organizacija i razvojnih agencija.

Predstoje¢e aktivnosti ée se u znaéajnoj mjeri bazirati na unapredenju mjera
aktivne politike zapoSljavanja, zatim na analizi dobrih praksi, digitalizaciji usluga,
jacanju kapaciteta i pojedinih usluga u javnim sluzbama za zaposljavanje, kroz
obuke i razmjenu iskustava s drugim institucijama. Posebna pazZnja, izmedu
ostalih, ¢e se posvetiti aktivnostima u okviru sliedeéih projekata: ,Projekat podrske
zaposljavanju 2“ sa Svjetskom bankom, ,Garancija za mlade“ sa Medunarodnom
organizacijom rada i ,Reconomy” sa Svedskom agencijom za razvoj i saradnju.

13.UPRAVNI ODBOR | SAVJETODAVNA KOMISIJA

U skladu sa Zakonom o posredovanju u zaposljavanju i socijalnoj sigurnosti
nezaposlenih osoba (,Sluzbene novine Federacije BiH", br. 41/01, 22/05, 9/08)
Federalnim zavodom za zaposljavanje upravija Upravni odbor koji ima sedam (7)
Clanova. Predsjednika i ¢lanove Upravnog odbora imenuje i razrieSava Vlada
Federacije Bosne i Hercegovine na nacin propisan zakonom. Predsjednik i ¢lanovi
Upravnog odbora imenuju se na period od Cetiri godine. Djelokrug rada Upravnog
odbora utvrden je Statutom Federalnog zavoda za zapo$ljavanje, a naéin rada
regulisan je Poslovnikom o radu koji je utvrdio i donio Upravni odbor Zavoda.

U pravilu sjednice Upravnog odbora odrzavat ¢e se jednom mjeseéno, a na kojima
Ce se razmatrati pitanja i donositi odluke od zna¢aja za poslovanje Federalnog
zavoda za zaposljavanje.

Federalni zavod za zapo$ljavanje ima Savjetodavnu komisiju. Savjetodavna
komisija ima sedam ¢lanova, i to po dva predstavnika sindikata i posiodavaca, te
po jednog predstavnika Federalnog ministarstva rada i socijalne politike, Privredne
komore Federacije BiH i Federalnog zavoda za zapo$ljavanje. Reprezentativne
predstavnike sindikata i poslodavaca u Savjetodavnu komisiju imenuje
Ekonomsko - socijalno vijeée Federacije BiH. Nakon imenovanja predstavnika
navedenih institucija za élanove, Upravni odbor formira Savjetodavnu komisiju na
period od C&etiri godine. Savjetodavna komisija nadlezna je da Upravnom odboru
daje miSljenja u vezi sa razmatranjem politike zaposljavanja i socijalnog osiguranja
i preporuke u vezi sa programima Federalnog zavoda za zapoSljavanje, zatim da
daje preporuke u vezi sa programom rada Federalnog zavoda za zapoS$ljavanje na
koji saglasnost daje Viada Federacije BiH, te da daje misljenja na rad Federalnog
zavoda i preporuke u vezi sa poboljSanjem rada.
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14, KOORDINACIJA RADA KANTONALNIH SLUZBI ZA ZAPOSLJAVANJE

Zakonska nadleznost Federalnog zavoda za zaposljavanje, izmedu ostalog, jeste i
da prati, uskladuje i koordinira rad kantonalnih siuzbi za zaposljavanje na
provodenju utvrdene politike i mjera u oblasti zaposljavanja i socijalne sigurnosti
nezaposlenih osoba.

S tim u vezi redovno ¢e se odrzavati koordinacijski sastanci sa direktorima javnih
sluzbi za zaposljavanje u Federaciji BiH na kojima ¢ée se usaglasavati aktuelna
pitanja, naroCito ona vezana za oblast zapo$ljavanja, materijalno-socijalnu
sigurnost nezaposlenih osoba, reformske aktivnosti, te razmatrati realizacija
programa aktivne politike zaposljavanja, a sve u cilju unapredenja rada
Federalnog zavoda i kantonalnih sluzbi za zaposljavanje.

15.1ZRADA PERIODICNIH | GODISNJIH 1ZVJESTAJNIH, PROGRAMSKIH |
PLANSKIH DOKUMENATA

U cilju fer i objektivnog izvjestavanja i planiranja, u skladu sa zakonskim i drugim
propisima, te utvrdenim procesima i procedurama, i u narednoj godini nastavit ¢e
se s pravovremenom izradom i usvajanjem periodi¢nih i godiSnjih izvjestajnih,
programskih i planskih dokumenta:

o Finansijski plan i Odluka o izvr§avanju Finansijskog plana;

e Kvartalni finansijski izvjestaiji;

o Polugodisnji i godisnji lzvjeStaj o izvrS8avanju Finansijskog plana i
poslovanju;

e lzviedtaj o radu/ Godidnji izvjeStaj o radu Federalnog zavoda za
zaposljavanje za proslu godinu;

e Program rada Federalnog zavoda za zaposljavanje za narednu godinu;

e Trogodisnji i godiSnji plan rada Federalnog zavoda za zaposljavanje;

¢ Plan javnih nabavki;

o Godisnji izvjestaj o finansijskom upravljanju i kontroli;

o Kvartalni/godisniji izvjestaj o izdatim radnim dozvolama;

o Informacije/izvjestaji o realizaciji programa aktivne politike zaposljavanja;

e Kvartalni izvjestaji o realizaciji Programa kreditnih plasmana za podrsku
zaposljavanju i odrZzavanju zaposlenosti iz sredstava Federalnog zavoda
za zaposljavanje;

¢ lzvjestaj o istraZivanju trzista rada;

¢ Mjesecni statisticki bilteni;

o Analiticko-statisticki godiSnjak;

¢ lzvjestaj o popisu imovine i obaveza Federalnog zavoda za zaposljavanje
sa stanjem na dan 31.12.
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16.INTERNA REVIZIJA

Funkciju interne revizije u organizaciji obavlja Jedinica za internu reviziju koja je
uspostavijena u skladu sa Zakonom o unutarnjoj reviziji i Pravilnikom o kriterijima
za uspostavljanje jedinica za unutarnju reviziju u javhom sektoru u Federacije BiH,
Poveljom interne revizije Federalnog zavoda za zaposljavanje, Pravilnikom o radu
interne revizije Federalnog zavoda za zapo$ljavanje, Pravilnikom o radu
Federalnog zavoda za zaposljavanje, Odlukom o sistematizaciji radninh mjesta i
Odlukom o unutradnjoj organizaciji, te Statutom Federalnog zavoda za
zapoSljavanje.

Jedinica za internu reviziju je uspostavliiena u Federalnom =zavodu za
zaposljavanje Odlukom Upravnog odbora broj 01/1-34-3284-3/16 od 13.12.2016.
godine (nakon prethodno dobivenog mislienja Centralne harmonizacijske jedinice
Federalnog ministarstva finansija) i obavlja funkciju interne revizije za Federalni
zavod za zaposljavanje. Jedinica za internu reviziju je ustrojstveno i funkcionalno
direktno i iskljugivo odgovorna direktorici Federalnog zavoda za zaposljavanje.

Na osnovu poznavanija ciljeva, prioriteta, aktivnosti i nivoa kontrole u Federalnom
zavodu za zapo$ljavanje, Jedinica za internu reviziju je identificirala sliedece
cilieve za 2024 godinu:

e lIzrada stratedkih i godiSnjih planova interne revizije temeljenih na
objektivnoj procjeni rizika;

o Obavljanje pojedinaénih internih revizija u skladu s usvojenim planovima,
uz procjenu prikladnosti i djelotvornosti uspostavljenog sistema
finansijskog upravljanja i kontrola;

» Davanje struénog misljenja, preporuka i savjeta za poboljSanje poslovanja;

e Jadanje sistema kontrola u aktivnostima dodjele i pracenja sredstava
dodijeljenih kroz javne pozive i konkurse;

e Doprinos smanjenju rashoda kroz ja¢anje kontrola u postupcima nabavke;

e Doprinos smanjivanju slabosti iz nalaza vanjske revizije Ureda za reviziju
institucija u Federaciji BiH;

e Jadanje informacionog sistema Federalnog zavoda za zaposljavanje i
stalnih sredstava Federalnog zavoda za zapo$ljavanje;

e Poveéati odgovornost u tro$enju  sredstva i upravljanju imovinom
Federalnog zavoda za zapo$ljavanje analizom kljucnih procesa u
upravljanju resursima;

¢ Davanje struénog mislienja o uskladenosti poslovanja s propisima,
politikama i procedurama;

e Pracenje tekuéih problema i trendova koji uticu na rad Federalnog zavoda
za zaposljavanje;

e Postivanje propisanih standarda za internu reviziju i osiguranje kvaliteta
revizije.
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17. DJELOVANJE U OBLASTI PREVENCIJE KORUPCIJE | JACANJA
INTEGRITETA INSTITUCIJE

Korupcija predstavlja zloupotrebu ovlastenja, funkcije ili poloZaja da bi se stekla
materijalna (u vidu novca i poklona) ili nematerijalna korist (&injenje usluga) za
sebe ili nekog drugog.

U Sirem smislu korupcija predstavlja svaku zloupotrebu poloZaja i vlasti radi
sticanja pojedinacne ili grupne koristi, bilo da je rije¢ o javnom ili privatnom
sektoru.

U uzem smislu, korupcija predstavlja zloupotrebu poloZaja ili krdenje zakona zbog
pribavljanja odredene koristi od strane osobe kojoj je osnovna obaveza ili zadatak
upravo zastita javnog interesa.

Uspostavljanje efikasnog antikoruptivhog sistema podrazumijeva kvalitetniji pristup
gradana informacijama o radu Federainog zavoda za zaposljavanje, ograniéavanje
diskrecionih ovlastenja, unapredenje odredenih administrativnih procedura,
poboljSanje interne i eksterne komunikacije, pobolj§anje efikasnosti rada i
transparentnosti u radu, unapredenje procesa edukacije i vrednovanja uéinka
radnika, te jaanje profesionalnih i etickih vrijednosti.

Na ovaj nacin se povecava stepen integriteta, transparentnosti, odgovornosti i
efikasnosti, a ujedno jata povjerenje gradana u rad Federalnog zavoda za
zaposljavanje.

U 2024. godini Federaini zavod za zapo$ljavanje ¢e nastaviti s provodenjem
aktivnosti iz Akcionog plana Federalnog zavoda za zapo$ljavanje za borbu protiv
korupcije kako bi se postigli sljededi ciljevi:

1. Unaprijediti javnost rada;
2. Unaprijediti stepen odgovornosti i profesionalizma rada;

3. Unaprijediti koordinaciju sa Agencijom za prevenciju korupcije i
koordinaciju borbe protiv korupcije, u dijelu organizacije obuka za radnike
Federalnog zavoda za zaposljavanje;

4. Poboljsati efikasnost rada u planiranju, donosenju i sprovodenju akata i
programa na transparentan nadin;

5. Jacati integritet institucije;
6. Unapredivati primjenu eti¢kih standarda.

Provodenjem Akcionog plana i ostvarivanjem gore navedenih cilieva Federalni
zavod za zapoSljavanje stvara pretpostavke za uspje$nu, modernu i na uéinak
orijentisanu instituciju.

Redovno ¢e se pratiti postupanje u skladu s Planom integriteta Federalnog zavoda
za zaposljavanje koji mora biti uskladen sa vazec¢im Akcionim planom za borbu
protiv korupcije za period od 2021. godine do donosenja nove strategije za borbu
protiv korupcije u Federaciji BiH i izvjeStavati nadleZzne o njegovom provodeniu.

Takoder, u svom poslovanju radnici Federalnog zavoda za zapo$ljavanje u
obavezi su postupati u skladu s Etickim kodeksom javnih sluzbi za zaposljavanje u
Federaciji BiH.
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18.INFORMISANJE | ODNOSI S JAVNOSCU

U 2024. godini Federalni zavod za zapo$ljavanje ¢e nastaviti sa realizacijom
aktivnosti na uspostavljanju kvalitetne i efikasne komunikacije i saradnje sa svim
korisnicima usluga i partnerima putem savremenih komunikacijskih kanala u
skladu sa Strategijom komuniciranja Federalnog zavoda za zapo$ljavanje za
period 2021-2025. godina, koja predstavija osnov za realizaciju aktivnosti u toj
oblasti. U tom kontekstu, cilj je uspostaviti $to efikasniju saradnju s medijima i
Sirom javnosti radi pozicioniranja Federalnog zavoda za zaposljavanje kao struéne
i relevantne institucije u oblasti zapoS$ljavanja i oCuvanja takve reputacije.

Kroz pripremu i plasiranje odgovarajucih podataka, vijesti, saopstenja za javnost i
informacija nastavit ¢e se sa blagovremenim informisanjem i postizanjem $to bolje
transparentnosti u radu Federalnog zavoda za zapoSljavanje i generalno javnih
sluzbi za zapoS$ljavanje kao znacajnih sudionika i partnera na trziStu rada i
posrednika u zaposljavanju.

Po potrebi ¢e se organizovati konferencije za medije na kojima ¢ée biti
prezentovane aktivnosti i planovi Federalnog zavoda za zapoSljavanje, a narogito
povodom realizacije mjera aktivne politike zaposljavanja i objave javnih poziva u
sklopu tih aktivnosti. Radi §to bolje informisanosti potencijalnih korisnika poticajnih
mjera (poslodavaca i trazioca zaposlenja), uoci objave javnih poziva pripremit ée
se leci s ciliem promocije projektnih aktivnosti, a koji ée se putem kantonalnih
sluzbi za zaposljavanje distribuirati do krajnjih korisnika

Kako bi se uspostavila adekvatna informisanost struéne ali i Sire javnosti o
kretanjima na trZiStu rada nastavit ¢e se sa objavljivanjem mjeseénog Statistickog
biltena, te jednom godisnje i Analiticko-statistickog godi§njaka Federalnog zavoda
za zaposljavanje, kao i ostalih publikacija i izvjeStaja koji se odnose na istraZivanje
trziSta rada, realizaciju mjera aktivne politike zapos$ljavanja i druge aspekte
djelovanja Federalnog zavoda za zaposljavanje.

Proaktivno djelovanje sastavni je dio suvremenog pristupa odnosima s javno$éu,
Sto podrazumijeva redovno informisanje javnosti o aktivnostima i rezultatima rada
Federalnog zavoda, i to redovnim objavljivanjem saops$tenja, obavijesti, najava
dogadaja i aktivnosti, kao i pozitivnih pri¢a o korisnicima usluga putem novinskih
agencija, web portala Federainog zavoda za zapoSljavanje www.fzzz.ba i
socijalnih mreza Facebook i Instagram.

Predsjednik Upravnog odbora

Amir Sabﬁ%
Broj: 01/1-45- 9069-1/23 w3 N7

Datum: 14.11. 2023. godine
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PGS, Tabelaiim pregleo wijera, ahiviosi, puhacateta |

Clijainthy vecublala Feueratnoy cavoda cd zaposijava

ta rada B e R

1. Unaprijediti programeimjore aktivie politike zapoiijavans a ciffu afikasne Integraclje neZapoelanth Gsnby fa WEISTu Fada U Fodermeiji Bill, posebno 0soba U nepovaljnom
-pelndajy, te povebania zapotijivosti | uskladivania viestina sa zahijevi ¢ .

iije ca 2624, godinu

T e e

Naziy strateSkog dokumenta, oznaka strateskog cilja, prioriteta i mjere: Strategija razvoja FBiH 2021-2027, Cilj 2, Prioritet 2.4 i 2.5, Mjere24.11254 =~ = .
Masprogramainioe | potasste e [ mewet ] wostcadnon | FORR
Planirana finansijska sredstva za
realizaciju mjera aktivine politike Ukubno Pravovremeno pripremljen i usvajen _
zapoSliavanja (APZ) za prenesene 137 m.E_Mo‘o KM _ I:m:m,__mr_ Em: ﬂ.wnmﬁmnsom.wm/\oam 2@ Sekior za finansiie _
obaveze po osnovu mjera zapo&etih 7a nove .ﬁma;_,ao zapo§ljavanje za 2024. godinu i procjena u ravinl odbor | | 31.1.2024.
1.1 Razvijanje i prethodnih godina a koje dospijevaju .mm 299 _uww&..x_s za mo.ma.._ 2026. godinu s utvrdenin p
provodenje uéinkovitih | na naplatu 2024. godine, kao i za nove == | povecanim sredstvima za mjere APZ
aktivnih politika mjere APZ _
zaposijavanja uz . . . | Pravovremeno usvojeni i realizirani
pogramimere AP polcare
grupa na trzistu rada, te A\A_qu za mgmx<m%m cilipe _wc M : chom__m<mEm xog. poznatog _uom_o.améom, Jedinica za upravljanje
stvaranje usiova za nezaposlenih asoba ﬁL_mQ_@ Mmcsm mmaommuow:?mam Eo.N co._am”m:_m m.ﬁm: rojektima m:w:mmum:w_j iz
dostupnost radne snage | w Ty e 11.000 up biznisa, obuke za sticanje potrebnih k)l UL R 31.12.2024.
na tr3idtu rada gotiajno nezaposien, cowww starije _ znanja i vjedlina za potrebe trzista rada i *o_io<m U \.E.ma__ax_:
aov_‘ omoc(m..:_N_: _A<m__m.wmo=m i ostale _ obuke uz rad kod poznatog poslodavca, te cﬁo_mx.ma s aE@._B
Realizacija programa M%Mﬂﬂoﬂwﬂ __Amﬁm@o:._mw_..m posebnom | poticanje zaposfjavanja u skiopu drutvene | Ordanizacijamai
sufinansiranja Jainom osjetljivoscu | korisnog rada) institucijama
Nmucm,_eﬁ‘s_@m. o Broj nezaposienih osoba u FBiH po Smanjen broj [T
wmﬁmwmuow javanja i ”ww_m: anc_. _cﬂ_:_xmc__m_sx i periodu nezaposlenih za 4% Pracenje statistidkih pokazatelja iz edin N—
poslenost Povecana stopa evidencija sluzbi za zapogljavanje i e Leaae SISO S = D0
) | zaposlenosti za 1,5% rezultata Ankete o radnoj snazi fj. podataka | 18da v:_... ku, monitoring - NeFetzss.
m”onm Nmuom_m:_om: ) Smanjena stopa Federalnog zavoda za statistiku Fevaluaciju
m%ww “mmwmmw%:om: nezaposlenosti za 1,0% |
Koordinacijs, uskladivanje i pruzanje
pomodi sluzbama za zaposljavanje u
Broj osoba obuhvacéenih _ provodenju posredovanja u zaposljavanju,
1.2 Jadanje funkcije profesionalnim informisanjem i 70.000 saradnje s obrazovnim ustanovama, | o 57 _
posredovaitja javiih savjetovanjem profesionalne orijentacije, grupnog Sektor za Al 31.12.2024.
siuzbi za zapo$ijavanje 77,000 informisanja, individualnog savjetovanja i

Broj oglasenih radnih mjesta

1.3 lzvr§avanje obaveza
u skladu sa Zakonom o
profesionalnoj
rehabititaciji @
zaposijavanju osoba s
invaliditetom

1 5.014.249 KM

aktivnosti u svrhu pripreme za rad u cilju
aktivnog traZenja posla i brzeg pronalaska
zaposlenja,

Fotpisan ugovor s fFondom za
profesionalnn rehabilitaciju i zaposljavanje
0s0ba s invaliditeiom

Obrada pravdanja utro$ka ispla¢enih
sredstava

_
_
mo_aonNmZUN ﬁ
Sektor za finansijc _

|

]



1.4 Monitoring i
evaiuacija
programa/mjera APZ

1.5 Analiza trzista rada

2, Unaptijediti program saradoje u Gilju poviatenja sredstava iz aiedunatodni fondova i udrukivasia sradsiave s droghn organizacijama Linstiucijama_

Broj informacijafizviestaja o
monitoringu i evaluaciji programa/mjere
APZ

Prikupljeni kvantitativni i kvalitativni
(administrativni i anketni) podaci
neophodni za pruzanje adekvatnih
informacija o kretanjima na tr#i§tu rada

izradene dvije
informacije

—— -

i Praceije realizacije za odredene nijere
aktivne politike zaposfjavanja (i po
mogucénosti ocjena ucinaka s posebnim
osvrtom na odrzivost zaposlenja nakan
proteka relevantnog perioda od zavigetka
intervencije)

Jedinica za analizu trZista
rada, statistiku, monitoring
i evaluaciju

Sektor za APZ

Izraden Izvjestaj o analizi

{rzidta rada 2023/2024

lzrada izvje$taja za 2023/2024 i provedeno
anketiranje poslodavaca u sklopu analize

| triista rada za 202472025

Upotreba adminisirativnih podataka iz
raspolaZivih izvora

Jedinica za analizu trzigta
rada, statistiku, monitoring
i evaluaciju

_Naziv strateSkog dokumenta, oznaka strat:

Naziv programal mjere

2.1 Efikasna saradnja s
drugim organizacijama

i institucijama u cilju
brze integracije _
nezaposlenih na trziste |
rada _

Realizacija zajednickih |
projekata s drugim m
pravnim subjektima |

Pokazatelj

Planirana finansijska sredstva za
udruzivanje s drugim pravnim
subjektima za prenesene obaveze po
osnovu projekata zapocdetih prethodnih
godina, a koje dospijevaju na naplatu
2024, godine, kao i za nove projekte

Ciifana - planirana
__vrijednost

Ukupno
12.472. 171 KM

Za nove projekte
6.000.000 KM

Broj osoba obuhvacenih sa novim
projektima i programima realiziranim sa
drugim organizacijama i institucijama

500

eskog cilja, prioriteta i mjere: Strategija razvoja FBIH 2021-2027, Cilj 2, Prioritet 2.4 | 2.5, Mjere 2.4.11 2.5.4

Aktivaost

Pripremljen i usvojen Finansijski plan
Federalnog zavoda za zapoéljavanjc za

| 2024. godinu i procjena za 2025. i 2026.
godinu s utvrdenim sredstvima za ove mjere
Realizacija programa/projekata
sufinansiranja zaposijavanja i/ili obuke
strucnog kadra za djecu s poteSkocama u
razvoju, zapo$ljavanja asistenata i struénil
saradnika u nastavi na javnim
univerzitetima, zapo$ljavanja strucnog
kadra za potrebe ustanova socijalne zaélite,
zapoSljavanja i samozapoéljavanja djece
$ehida i poginulih boraca, te ostalih
specifitnib projekata. Realizacija speciicénih
projekala za zapo$ljavanje i razvijanje
kompetencija nezaposlenih osoba za
potrebe razligitih privrednih djetatnosti, a
koje se provode u saradnji s priviednim
komorama, razvojnim agencijama,
nevladinim organizacijama, organima
uprave, obrazovnim i drugim ustanovama,

|_le ostalim pravnim subjekiima.

Nositac akiivnosti

31.12.2024.

31.12.2024.

Rok za izvrienje
aktivnostt |

Sektor za finansije
Upravni odbor

Jedinica za upravljanje
projekiima finansiranim iz
fondova E:U i zajednickih
projekata s drugim
organizacijama i
institucijama

_
| 31.1.2024.

_ 31.12.2024.
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| USigural piaveisWienD valyativiye nalijaiine Lsovijalug sigutioul ngcapusiendl osubis, el s e = ===
| Naziv strate$koy dokumenta, oznaka strateskog cilja, prioriteta i mjere: - o ] e - N -
HNazlv programal o Ciljana - planirana L r 0 Rok za izvr8enjs
O miere M = vordu».ﬂsa.l = e rijadnost i Algiviost zaw,."snl mﬁ?saﬁ. . aktivnosti
Drugosiopena rieSenja donesena u roku i |
3.4 Pravovremena Pravovremeno abradeni predmeti u 7 uvjerenja o staZu osiguranja i koristenju _
brad dmet rieSavanju o pravima po osnovu novéane naknade po osnovu Seklor za pravne i opée _ U skladu sa
Mc%ﬂhﬂﬁtﬂ.c 2 s nezaposlenosti — Broj predmeta 100% nezaposlenosti obradeni u roku i poslove zakonom
talbama, te (uradeno u %) Mn%mém:m Agenciji za rad i zaposljavanje _
prikupijanje i | Bit L
dostavljenje
uwmwﬁﬂmo Obrada zahtjeva sluZbi za zapogljavanje za [
Mmmm:qmz_.m u Iznos planiranih sredstva kantonalnim isplatu nedostajucih sredstava u skladu s |
i sluzbama za zaposljavanje za krilerijima za raspodjelu sredstava i po
odoraci]i BiHi | materialnu i socijalnu sigumosti 15.605.000 KM | Programu mjera za socijalno zbrinjavanie | Sektor za finansije 31.12.2024.
. nezaposlenih osoba i pokrivanje zaposlenika koji su u procesu ste¢aja,
MMQ%N..MM_.QWE_SN& _ administrativnih trogkova _ likvidacije, restrukturiranja i privatizacije
H . . .
kao i pravovremena preduzeca ostali ili ostaju bez posla
isplata _
:on%wnm_:n_r Pravovremeno prikupljeni podaci o |
mwﬂﬂwzﬂw_ma periodima osiguranja u Federaciji BiHi |
sluzbama za _ H%xm%mma:_mhww__mwﬂﬁ%mmrwmw%%h_n_ﬂ 100% | Obrada predmeta u skladu sa zakonom i Sekior za pravne i opce U skiadu sa
i i [ R . . ° medunarodnim sporazumima . 7
zapotljavanje ugovorima i sporazumima o socijainom _ P poslove zakonom
osiguranju - Broj predmeta (uradeno u
e L %) S : _ _
| 4. Pravovremeng izdavati odobrenja za radne dozvole stranim drfavijanima _ " T T B T e e |
| Naziv stratoskog dokumenta, oznaka strateskog cilja, prioriteta i mjere: Strategija razyoja FBH 2021-2027, Cil 2, Prioritet 2.4, Mjero 242 "
Naziv programa/ Ciliana - planirana 1 : Rok za izvrdenie
w115 e s v | vrjednost | e e o i Sl L
4.1 Pravovremeno _ _
izdavanje [ |
odobrenja za lzrada odobrenja za _qu<m:_.oamn:_: _ _
_ izdavanje/ Pravovremeno obradeni predmeti u | dozvola u skiadu sa zakonom i procedurom !
produZenje radne postupku davanja odobrenja za . . . . Sektor za pravne i opée | U skiadu sa
dezvole za rad izdavanje radnih dozvola — Broj 100% Unos an.&.m_\,m 0 izdatim oaoEo::Bm.: . posiove _ Zakonom
stranca. na predmeta (uradeno u %) odgovarajuéu bazu podataka i dostavljanje | |
| s G - mdesle A eiii S i dlinyani il |
| prijediog A _ podataka Agenciji za rad i zaposljavanjc BilH _ "
kantonalne sluzbe u |
za zapo$ljavanje H _
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Naziv strateskoy a_cr:_sm:;m oznaka strateSkog cilja, prioriteta i mjere: Strategija razvoja FBiH 2021-2027, Cilj Nqiwl.‘,.o:mmﬂ 2.4, Mjere 2.4,2 = ]
Naziv programal _ S Ciljana - planirans . 5 5 : Rok za izvifenje
| mjere = 1.oxmm§wa Vrlednnat 0 >§.<_5m.‘ =1 = z.omzmm aktivnosti - aktivnosti |
_ Finansijski plan i Odluka o izvr$avanju i |
" Finansijskog plana
Kvartalni finansijski izvjestaji
_ Polugodisnji i godisnji lzviestaj o izvravanju
| i _ Finansijskog ptana i poslovanju
| lzvjeStaj o radu i Godiénji izvjestaj o radu
Federalnog zavoda za zapo$ljavanje za piosiu _
godinu | |
Program rada Federalnog zavoda za
zaposljavanje za narednu godinu |
i | | Trogodidnji i godi8nji plan rada Federalnog |
| 5.1 lzrada Izradeni i usvojeni svi periodicnii zavoda za zapo§ljavanje [ U skladu sa
7 periodi¢nih i godidniji izvjestajni, programski i planski | Plan javnih nabavki Zzakonom
| godisnjih dokumenti | inii izvjestaj o FUK-u w,comm:jww
| izvjestajnih, _ 100% ST ) Sve organizacione jedinice nﬂoﬁ,mncﬁm_ﬁm i
programskih i Fer i objektivno izvie$tavanje i _ ’ _ M<m:mﬁ_:_ | godiSnji izveStaj o izdatim radnim | usvom domenu rada w&m.._::
| pianskih pravovremeno izradeni i usvojeni _ SR o ] relovantnim
| dokumenata periodi¢ni i godisnji izvjestajni, _ Informacijefizviesdtaji o realizaciji (monitoringu i |

dokumentima

) programa aktivhe po

zapo$ljavanja

Kvartalni izviestaji o realizaciji Programa |

kreditnih plasmana za podrsku zaposijavanju i |

odrZzavanju zaposlenosti iz sredstava Federalnog |

zavoda 7
_
_

7 programski i planski dokumenti

lzvje$laj o istraZivanju trzista rada
Mjesecdni statisticki Billen
AnalitiCko-statisticki godignjak
I1zvjestaj o popisu imovine i obaveza Federatnog _

| zavoda za zaposljavanje sa stanjem na dan |
31.12. _
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Naziv strateskoy dokumenta, oznaka strate§

| Nazlv vémnsam\

| mfere

6.1 Qdrzavanje i

| unapredenje
Jedinstvenog
informacionog
sistema i ostale IT
infrastrukture

) mcms.:ﬁkwr Q4 iy :sfx:rw Sisitiie i ol i1t

Pokazatel

Nabavljeni novi i zamjenjeni stari
hardverski uredaji (serverska i mrezna
oprema)

Nabavljena nova i nadogradena
postojeta softverska rieSenja,
Obezbijedena podrska za JIS (za
hardversku i softversku komponentu)
Osiguran nesmetan rad i pobolj§ana
sigurnost JIS-a i weh-portala

[}

100%

wasugiae

Aktiviiust #

Aktivnosti na _:ﬁmnﬂm ji sluzbi koje nisu u JIS- |

L

Provodenje stres testova prije objave javnih
poziva, a u cilju §to efikasnijeg rada web-
portala i JIS-a, te provodenja javnih poziva
bez zasloja;

Nabavka:

-penetracijskog testiranja, u svrhu utvrdivanja
cinjenicnog stanja sigurnosti IT infrastrukture;
-novih sigurnosnih rjiedenja prema
preporukama iz izvje$taja o rezultatima
analize IT sistema kojima bi se dodatno
unaprijedila sigurnost cjelokupne IT
infrastrukture;

-mreZne opreme, kao i implementacija iste uz
optimizaciju logicke i fizitke kompleksnosti
mrezne infrastrukture;

-novog HW kako za JiS sistem tako i za
internu infrastrukturu na DR siteu u Mostaru;

Osiguravanje podr§ke za nabavljene Oracle
softverske i za Oracle hardverske licence;
Osigurati odrZzavanje aplikativnog rje$enja,
izvjestajnih mehanizama i mrezne opreme
neophodne za nesmetano funkcionisanje
jedinstvenog informacionog sistema;
Funkcionalno nadograditi aplikalivna rjegenja,
ukljucujuéi | web-portal, kao i izvjestajne
mehanizme HS-a, po potrebi i po zahtjevima
sluzbi za zapo$ljavanje i drugih institucija;
Osigurati nesmetano koridtenje antivirusnog
softvera putem obnavljanja licenci koje
omogucavaju redovni update baze
sigurnosnih postavki antivirusnog softvera;

Osigurati nesmetan rad mreznih uredaia i
_oc:wa putem lokalne tehnicke podrske i |
je licenci na ovim uredajima koji
olmogucavaju implementiranje sigurnosnih
posiavki na spomenutim uredajima;

Hosilac aktivnosti

kogy cilja, prioriteta i mjere: ﬁ:mpmm__m razvoja FBiH Non\_‘nomﬂ n___n Prioritet 2.4 i 2.5, _s_m_,onm 11254
Ciflana - planirana
vrijednost

Rok za izvedenjs
aktivnosti

Jedinica za IT

31.12.2024.




Osigurali speijaliziianu lehnichu podrgku
koja je potrebna zbog specificne kompleksne
konfiguracije JIS-a (Oracle Exadata, Oracle
Database Appliance-ODA Oracle VM);

Provesti aktivnosti na migraciji JIS-a i interne
infrastrukture na novu HW platformu, u sklopu
koje ¢e se uraditi i prelazak na nove verzije
SW ukljucujudi nove verzije baza podataka,
midlewarea, operativnih sistema kao i ostalih
komponenti JIS sistema;

Nastaviti zapolete aktivnosti na
implernentaciji novih verzija standardnih
klasifikacija (Sifarnika) koji se koriste u JIS
aplikaci
Osigurati odrzavanje dokument menadZment
sistema;

Osigurati adekvatnu edukaciju za IT osoblje.




HNaziv programal
mjore

Naziv strate$kog dokuimenta, ozna

= s e e T Y T

b,

AR Ly e e Y

SRR
ka strateSkog cilja, prioriteta i mjere:

Pokazatalj

Ciljavie vrijdnost

7.1 Javne
pozicioniranje
Federalrog zavoda
za zapoSljavanje
kao struéne |
relevantne
institucije na trzi$tu
rada

7.2 Aktivho
djelovanje
Federalnog zavoda
u oblasti prevencije
korupcije i jacanja
integriteta
institucije

7.3 Jaganje
kapaciteta i sirucno
usavrSavanje
ljudskih potencijaia
u Federalnom
zavodu za
zapoSijavanje i
kantonalnim
siuzbama za
zaposljavanje

1

Broj saopéenja za javnost i drugih vijesti
objavljenih u medijima

Broj konferencija za medije _
Stampane publikacije ~ leci

AZuriran Akcioni plan Federalnog |
zavoda za zapo$ljavanje za borbu protiv |
korupcije 7

Broj educiranih radnika
Broj radno-konsultativnih sastanaka sa _

sluZbama za zaposljavanje i drugim
institucijama

15 saopcenja za
javnost

Jedna konferencija
za medije

Dostavljeni leci za
korisnike usluga
putem sluzbi za
zapo§ljavanje
(10.000 kom.)

100%

| finansije i ratunovodstva; pravna regulativa,

40
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Aktivnost

OE.mﬁHmmovom:_.m za _.m<30m.~ o aktivnostima |
Federalnog zavoda za zapodljavanje i
statistiCkim pokazateljima na trzistu rada u
FBiH

Organizovanje konferencija za medije
povodom realizacije programafinjera ARPZ i
drugih aktivnosti

Objava razlicitih pubfikacija _
Objava javnih poziva i drugih materijala u
medijima

Objava razli¢itih informativnih sadrzaja na
web-portalu Federainog zavoda za
zaposljavanje

Provodenje Stialegije komuniciranja
Federalnog zavoda za zapo$ljavanje 2021-
2025

Provodenje aktivnosli u skiadu s Akcionim
planom Federalnog zavoda za zapo&ljavanje
za borbu protiv korupcije

AZuriranje Plana integriteta Federalnog
zavoda za zapo$ljavanje

Postupanje u skiadu s Planom integriteta
Federainog zavoda za zaposljavanje

Primjena Ftitkog kodeksa

lzraden i proveden Progran edukacije (IT;
protivpoZarna zastita itd).

Odrzavani radno-edukativni sastanci i obuka
zaposlenika radi osposobljavanja i
usavriavanja, te razmjene znanja i iskustava
u relevaninim oblastima sa sluzbama za
zapodljavanje i drugim institucijama

Rosilac aktivnosti

1

Rok 24 fzvrienjo

1
|

|
Kabinet direktorice |

Kabinet direktorice

Kabinet direktorice

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

akiivhosti



